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सार  

सूचना का अतिकार (RTI) आिुतनक लोकिाांतिक शासन में पारदतशििा, उत्तरदातयत्व और नागररक 

सशक्तिकरण का एक महत्वपूणि उपकरण है। भारि में सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 

प्रशासतनक कायिप्रणाली को अतिक खुला, जिाबदेह और नागररक-कें तिि बनाने की तदशा में एक 

महत्वपूणि सांस्थागि सुिार के रूप में उभरा है। यह अध्ययन सूचना के अतिकार की सांिैिातनक एिां 

िैिातनक पृष्ठभूतम, उसकी िैचाररक आिश्यकिा िथा सुशासन के सांदभि में उसकी भूतमका का तिशे्लषण 

करिा है। अध्ययन में सूचना के अतिकार की अांिरराष्ट्र ीय पृष्ठभूतम, भारि में इसके तिकास की 

ऐतिहातसक यािा िथा अतितनयम के प्रमुख प्राििानोां और सांस्थागि सांरचना का तिसृ्ति परीक्षण तकया 

गया है। अध्ययन का प्रमुख उदे्दश्य यह समझना है तक सूचना का अतिकार तकस प्रकार पारदतशििा को 

बढािा है, प्रशासतनक जिाबदेही सुतनतिि करिा है, नागररकोां को शासन की तनगरानी में सक्षम बनािा 

है िथा भ्रष्ट्ाचार तनयांिण में सहायक तसद्ध होिा है। साथ ही, सूचना आयोगोां की कायिप्रणाली, दांडात्मक 

प्राििानोां और स्वप्रकाशन की व्यिस्था के माध्यम से अतितनयम की व्यािहाररक प्रभािशीलिा का 

मूल्ाांकन तकया गया है। अध्ययन में यह भी पाया गया है तक अतितनयम के प्रभािी तियान्वयन के समक्ष 

अनेक चुनौतियाँ तिद्यमान हैं, जैसे सूचना प्रदान करने में तिलांब, आयोगोां में लांतबि मामलोां की बढिी 

सांख्या, सांस्थागि सांसािनोां की कमी, प्रशासतनक प्रतिरोि, नागररक जागरूकिा का अभाि िथा कुछ 

मामलोां में इसके दुरुपयोग की प्रिृतत्त। अिः , सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 भारिीय लोकिांि में 

सुशासन की स्थापना की तदशा में एक पररिििनकारी पहल है। इसकी प्रभािशीलिा को बढाने के तलए 

सूचना आयोगोां को सुदृढ करना, तडतजटल पारदतशििा को बढािा देना, प्रशासतनक क्षमिा तनमािण करना 

िथा नागररकोां के बीच व्यापक जागरूकिा सुतनतिि करना आिश्यक है। यह अध्ययन इस तनष्कषि पर 

पहँचिा है तक सूचना का अतिकार लोकिाांतिक िैििा, जनभागीदारी और पारदशी शासन को सुदृढ 

करने में एक महत्वपूणि आिार प्रदान करिा है। 

मुख्य शब्द: सूचना का अतिकार, सुशासन, पारदतशििा, जिाबदेही, नागररक सशक्तिकरण, सूचना 

आयोग। 
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1. प्रस्तावना 

सूचना िक पहँच लोकिाांतिक शासन की आिारभूि शिों में से एक है। तकसी भी आिुतनक लोकिांि की 

िैििा केिल तनिािचन प्रतिया िक सीतमि नही ां रहिी, बक्ति यह शासन की पारदतशििा, उत्तरदातयत्व 

और नागररकोां की सतिय भागीदारी पर आिाररि होिी है। लोकिाांतिक व्यिस्था में नागररकोां की भूतमका 

केिल मिदािा िक सीतमि नही ां होिी, बक्ति िे शासन प्रतियाओां के सहभागी, तनगरानीकिाि और 

मूल्ाांकनकिाि भी होिे हैं। इस सांदभि में सूचना का अतिकार (Right to Information – RTI) नागररकोां 

को राज्य के कायिकलापोां, नीतियोां, तनणिय-प्रतियाओां और सांसािनोां के उपयोग से सांबांतिि जानकारी 

प्राप्त करने की तितिक गारांटी प्रदान करिा है, तजससे शासन की प्रतियाएँ अतिक उत्तरदायी और 

पारदशी बनिी हैं। 

िैश्वीकरण के दौर में प्रशासतनक सांरचनाओां और कायिप्रणातलयोां में व्यापक पररिििन देखने को तमला है। 

नई साििजतनक प्रबांिन (New Public Management) की अििारणा ने दक्षिा, पररणामोनु्मखिा, सेिा-

प्रदाय की गुणित्ता और नागररक-कें तिि प्रशासन पर बल तदया। इसी िम में अांिरराष्ट्र ीय सांस्थाओां, तिशेष 

रूप से तिश्व बैंक और सांयुि राष्ट्र  तिकास कायििम (UNDP), ने 1980 और 1990 के दशक में 

“सुशासन” (Good Governance) की अििारणा को बढािा तदया। इस अििारणा में पारदतशििा, 

जिाबदेही, तिति का शासन, सहभातगिा और सूचना की उपलब्धिा को शासन की गुणित्ता के प्रमुख 

सांकेिकोां के रूप में स्वीकार तकया गया (World Bank, 1992)। सूचना िक पहँच को प्रशासतनक 

अपारदतशििा को कम करने, भ्रष्ट्ाचार पर तनयांिण स्थातपि करने िथा राज्य–समाज सांबांिोां को सुदृढ 

करने के तलए एक प्रभािी सािन माना गया। 

भारिीय सांदभि में सूचना का अतिकार सांिैिातनक मूल्ोां से गहराई से जुडा हआ है। यद्यतप सांतििान में 

सूचना के अतिकार का प्रत्यक्ष उले्लख नही ां है, िथातप इसे अनुचे्छद 19(1)(a) के अांिगिि अतभव्यक्ति की 

स्विांििा से वु्यत्पन्न माना गया है। भारि के सिोच्च न्यायालय ने State of Uttar Pradesh v. Raj Narain 

(1975) िथा Dinesh Trivedi v. Union of India (1997) जैसे महत्वपूणि मामलोां में यह स्पष्ट् तकया तक 

लोकिांि में नागररकोां का ‘जानने का अतिकार’ अतभव्यक्ति की स्विांििा का अतभन्न अांग है। न्यायपातलका 

की इस व्याख्या ने शासन में पारदतशििा के सांिैिातनक आिार को सुदृढ तकया और अांििः  सूचना का 

अतिकार अतितनयम, 2005 के तनमािण का मागि प्रशस्त तकया। 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 ने भारिीय प्रशासतनक व्यिस्था में गोपनीयिा की पारांपररक 

सांसृ्कति को चुनौिी देिे हए नागररकोां को सशि बनाया है। यह अतितनयम शासन को अतिक खुला, 

उत्तरदायी और सहभागी बनाने की तदशा में एक महत्वपूणि सांस्थागि सुिार के रूप में उभरा है। 

2. अध्ययन के उदे्दश्य 

इस अध्ययन का उदे्दश्य सूचना के अतिकार और सुशासन के मध्य सांबांि का तिशे्लषण करना है। इसके 

अांिगिि तनम्नतलक्तखि तितशष्ट् उदे्दश्य तनिािररि तकए गए हैं: 
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1. सूचना के अतिकार की सांिैिातनक एिां तितिक पृष्ठभूतम का तिशे्लषण करना। 

2. सुशासन के सांदभि में सूचना के अतिकार की भूतमका का मूल्ाांकन करना। 

3. सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 की सांस्थागि सांरचना एिां कायिप्रणाली का अध्ययन 

करना। 

4. अतितनयम के तियान्वयन में आने िाली प्रमुख चुनौतियोां और सीमाओां की पहचान करना। 

5. प्रशासतनक सुिार, पारदतशििा और नागररक सशिीकरण के सांदभि में इसकी सांभािनाओां का 

आकलन करना। 

3. कायिप्रणाली (Methodology) 

यह अध्ययन गुणात्मक (Qualitative) एिां तिशे्लषणात्मक (Analytical) प्रकृति का है। अनुसांिान में 

मुख्यिः  तििीयक स्रोिोां (Secondary Sources) का उपयोग तकया गया है। अध्ययन की कायिप्रणाली के 

प्रमुख आयाम तनम्नतलक्तखि हैं: 

3.1 अनुसंिान रूपरेखा (Research Design) 

अध्ययन में िणिनात्मक (Descriptive) िथा व्याख्यात्मक (Explanatory) शोि पद्धति अपनाई गई है। 

इसका उदे्दश्य सूचना के अतिकार के सांस्थागि ढाँचे, कानूनी आिार िथा शासन पर इसके प्रभािोां का 

तिशे्लषण करना है। 

3.2 डेटा के स्रोत (Sources of Data) 

अध्ययन के तलए तनम्नतलक्तखि तििीयक स्रोिोां का उपयोग तकया गया है: 

• भारि का सांतििान एिां न्यायालयोां के महत्वपूणि तनणिय 

• सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 िथा सांबांतिि तनयम 

• केन्द्रीय एिां राज्य सूचना आयोगोां की िातषिक ररपोटें  

• सरकारी दस्तािेज एिां नीतिगि प्रतििेदन 

• राष्ट्र ीय एिां अांिरराष्ट्र ीय सांस्थाओां (जैसे तिश्व बैंक) की ररपोटें 

• शोि-पि, पुस्तकें  िथा प्रतितष्ठि अकादतमक पतिकाओां में प्रकातशि लेख 

4. सूचना का अधिकार: अविारणा और आवश्यकता 

4.1 सूचना का अधिकार: वैचाररक पररपे्रक्ष्य 

सूचना का अतिकार (Right to Information – RTI) आिुतनक लोकिाांतिक शासन की एक महत्वपूणि 

सांस्थागि व्यिस्था है, तजसके माध्यम से नागररकोां को सरकारी अतभलेखोां, दस्तािेजोां, नीतिगि तनणियोां, 

प्रशासतनक प्रतियाओां िथा साििजतनक सांसािनोां के उपयोग से सांबांतिि जानकारी प्राप्त करने का 

िैिातनक अतिकार प्राप्त होिा है। यह अतिकार राज्य और नागररकोां के बीच सूचना सांबांिी असमानिा 

(information asymmetry) को कम करिा है और शासन प्रणाली को अतिक पारदशी एिां उत्तरदायी 

बनाने में सहायक होिा है। 
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परांपरागि रूप से प्रशासतनक व्यिस्था गोपनीयिा और तनयांिण की सांसृ्कति पर आिाररि रही है, जो 

औपतनिेतशक शासन प्रणाली की तिरासि मानी जािी है। सूचना का अतिकार इस गोपनीयिा-प्रिान 

प्रशासतनक सांसृ्कति को चुनौिी देिे हए “जानने का अतिकार” को लोकिाांतिक शासन का मूल ित्व 

स्थातपि करिा है। यह शासन की प्रतियाओां को साििजतनक तनगरानी के दायरे में लाकर तनणिय-तनमािण 

में पारदतशििा और उत्तरदातयत्व को सांस्थागि रूप प्रदान करिा है। 

सूचना का अतिकार केिल एक प्रशासतनक उपकरण नही ां है, बक्ति यह नागररक सशिीकरण, 

सहभागी लोकिांि और सामातजक उत्तरदातयत्व (social accountability) को बढािा देने का एक प्रभािी 

माध्यम है। इसके माध्यम से नागररक न केिल जानकारी प्राप्त करिे हैं, बक्ति शासन की कायिप्रणाली 

का मूल्ाांकन करने और आिश्यकिानुसार प्रश्न उठाने में भी सक्षम होिे हैं। 

4.2 सूचना के अधिकार की आवश्यकता 

सूचना का अतिकार लोकिाांतिक शासन की गुणित्ता को सुिारने में बहआयामी भूतमका तनभािा है। 

इसकी आिश्यकिा तनम्नतलक्तखि आिारोां पर स्पष्ट् की जा सकिी है: 

1. प्रशासधनक जवाबदेही को सुदृढ़ करना 

सूचना िक साििजतनक पहँच अतिकाररयोां को अपने तनणियोां और कायों के तलए उत्तरदायी बनािी है। 

जब प्रशासतनक कायििाही साििजतनक जाांच के दायरे में आिी है, िो मनमाने तनणियोां और शक्ति के 

दुरुपयोग की सांभािना कम हो जािी है। 

2. राज्य–नागररक धवश्वास को बढ़ाना 

पारदतशििा शासन में तिश्वास का आिार बनािी है। सूचना का अतिकार नागररकोां और प्रशासन के बीच 

सांिाद और तिश्वास को मजबूि करिा है, तजससे शासन की िैििा (legitimacy) में िृक्तद्ध होिी है। 

3. नीधत-धनमािण में नागररक सहभाधगता को प्रोत्साहन 

सूतचि नागररक ही प्रभािी रूप से साििजतनक तिमशि और नीति-तनमािण प्रतियाओां में भाग ले सकिे हैं। 

सूचना की उपलब्धिा नागररकोां को नीतियोां का मूल्ाांकन करने और िैकक्तिक सुझाि प्रसु्ति करने में 

सक्षम बनािी है। 

4.  भ्रष्टाचार और शक्तक्त के दुरुपयोग पर धनयंत्रण 

सूचना का अतिकार प्रशासतनक अपारदतशििा को कम करके भ्रष्ट्ाचार पर तनयांिण स्थातपि करने में 

महत्वपूणि भूतमका तनभािा है। तित्तीय अतनयतमििाओां, फजी लाभातथियोां और सांसािनोां के दुरुपयोग जैसे 

मामलोां का खुलासा RTI के माध्यम से सांभि हआ है। 

5. लोकतांधत्रक मूल्ो ंऔर पारदधशिता को सुदृढ़ करना 

RTI लोकिांि के मूल तसद्धाांिोां—पारदतशििा, उत्तरदातयत्व और नागररक भागीदारी—को व्यािहाररक रूप 

देिा है। यह शासन को “closed administration” से “open governance” की तदशा में पररितििि 

करिा है। 

6.  सामाधजक अंकेक्षण और जन-धनगरानी को सक्षम बनाना 
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सूचना की उपलब्धिा सामातजक अांकेक्षण (social audit) और सामुदातयक तनगरानी को प्रभािी बनािी 

है। इससे स्थानीय स्तर पर तिकास योजनाओां के तियान्वयन की िास्ततिक क्तस्थति का आकलन सांभि 

होिा है। 

4.3 अनुभवजन्य महत्व 

तितभन्न अध्ययनोां से यह स्पष्ट् होिा है तक सूचना का अतिकार प्रशासतनक सुिार और भ्रष्ट्ाचार तनयांिण 

के के्षि में प्रभािी तसद्ध हआ है। RTI के माध्यम से साििजतनक तििरण प्रणाली (PDS), महात्मा गाांिी 

राष्ट्र ीय ग्रामीण रोजगार गारांटी योजना (MGNREGA) िथा स्थानीय तनकायोां में तित्तीय और प्रशासतनक 

अतनयतमििाओां का खुलासा हआ है (Singh, 2010)। 

इसके अतिररि, इस अतितनयम ने लाभाथी-कें तिि योजनाओां में पारदतशििा बढाने, सेिा तििरण में सुिार 

लाने िथा कमजोर एिां हातशए पर क्तस्थि िगों को अपने अतिकारोां के प्रति जागरूक बनाने में महत्वपूणि 

योगदान तदया है। 

4.4 समग्र धवशे्लषण 

समग्र रूप से, सूचना का अतिकार प्रशासतनक पारदतशििा, नागररक सशिीकरण और सुशासन के बीच 

एक महत्वपूणि कडी के रूप में कायि करिा है। यह राज्य और समाज के सांबांिोां को अतिक सांिुतलि और 

उत्तरदायी बनािे हए लोकिांि को केिल प्रतितनतिक व्यिस्था से आगे बढाकर सहभागी और उत्तरदायी 

शासन प्रणाली में रूपाांिररि करिा है। 

5. अंतरराष्टर ीय पररपे्रक्ष्य 

सूचना िक पहँच की स्विांििा (Freedom of Information) का तिचार िैतश्वक स्तर पर लोकिाांतिक 

शासन, मानिातिकार सांरक्षण और सुशासन के एक अतनिायि ित्व के रूप में तिकतसि हआ है। आिुतनक 

प्रशासतनक प्रणातलयोां में पारदतशििा को शासन की िैििा और नागररक तिश्वास के प्रमुख आिार के रूप 

में स्वीकार तकया गया है। सूचना के अतिकार की िैतश्वक स्वीकृति इस िथ्य को दशाििी है तक लोकिांि 

केिल प्रतितनतित्व िक सीतमि नही ां है, बक्ति यह उत्तरदातयत्व, भागीदारी और साििजतनक तनगरानी की 

तनरांिर प्रतिया पर आिाररि है। 

सूचना की स्विांििा का औपचाररक तितिक स्वरूप सििप्रथम Sweden में 1766 के Freedom of the 

Press Act के माध्यम से सामने आया, तजसे तिश्व का पहला सूचना कानून माना जािा है। इस कानून ने 

सरकारी दस्तािेजोां की साििजतनक उपलब्धिा को सांस्थागि रूप तदया और प्रशासतनक गोपनीयिा की 

परांपरा को चुनौिी दी। 

इसके पिाि तितभन्न लोकिाांतिक देशोां ने भी सूचना कानूनोां को अपनाया। United States ने 1966 में 

Freedom of Information Act (FOIA) लागू तकया, तजसने नागररकोां को सांघीय एजेंतसयोां से सूचना 

प्राप्त करने का अतिकार प्रदान तकया। इसी प्रकार Canada, Australia, और New Zealand ने 1980 

के दशक में सूचना िक पहँच सांबांिी कानून लागू तकए। बाद में United Kingdom ने िषि 2000 में 
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Freedom of Information Act पाररि कर प्रशासतनक पारदतशििा को मजबूि तकया (Article 19, 

2006)। 

आज के समय में 130 से अतिक देशोां में सूचना सांबांिी कानून लागू हैं, जो िैतश्वक स्तर पर पारदतशििा 

और जिाबदेही के प्रति बढिी प्रतिबद्धिा को दशाििे हैं। इन कानूनोां का उदे्दश्य सरकारी तनणियोां, 

साििजतनक व्यय और नीतिगि प्रतियाओां को नागररकोां के तलए सुलभ बनाना है, तजससे भ्रष्ट्ाचार में कमी 

और प्रशासतनक दक्षिा में िृक्तद्ध हो सके। 

अांिरराष्ट्र ीय स्तर पर सूचना िक पहँच को मानिातिकार के रूप में भी मान्यिा प्राप्त है। United 

Nations िारा स्वीकृि International Covenant on Civil and Political Rights (ICCPR), 1966 

के अनुचे्छद 19 में अतभव्यक्ति की स्विांििा के अांिगिि सूचना प्राप्त करने और प्रसाररि करने के 

अतिकार को शातमल तकया गया है। यह प्राििान स्पष्ट् करिा है तक सूचना िक पहँच केिल प्रशासतनक 

सुतििा नही ां, बक्ति नागररक स्विांििा और लोकिाांतिक अतिकारोां का अतभन्न तहस्सा है। 

इसके अतिररि, UNESCO और World Bank जैसे अांिरराष्ट्र ीय सांगठनोां ने भी पारदतशििा, ओपन 

गिनेंस और सूचना की उपलब्धिा को तिकास और सुशासन के तलए आिश्यक माना है। िैतश्वक अनुभि 

यह दशाििा है तक जहाँ सूचना कानून प्रभािी रूप से लागू होिे हैं, िहाँ नागररक भागीदारी, सामातजक 

जिाबदेही और साििजतनक सेिा तििरण की गुणित्ता में उले्लखनीय सुिार होिा है। 

इस प्रकार, अांिरराष्ट्र ीय पररपे्रक्ष्य यह स्पष्ट् करिा है तक सूचना का अतिकार लोकिाांतिक शासन, 

मानिातिकार सांरक्षण और सुशासन के िैतश्वक मानकोां का एक महत्वपूणि घटक बन चुका है, और भारि 

का सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 इसी व्यापक िैतश्वक प्रिृतत्त का तहस्सा है। 

6. भारत में सूचना का अधिकार: धवकास यात्रा 

भारि में सूचना के अतिकार की अििारणा का तिकास केिल तििायी पहल का पररणाम नही ां था, बक्ति 

यह एक व्यापक जनआांदोलन, न्यातयक सतियिा और नागररक समाज की सिि पहल का पररणाम है। 

पारदतशििा, जिाबदेही और जनभागीदारी की बढिी माांग ने प्रशासतनक गोपनीयिा की पारांपररक 

सांसृ्कति को चुनौिी दी और सूचना िक नागररकोां की पहँच को लोकिाांतिक अतिकार के रूप में स्थातपि 

तकया। 

सूचना के अतिकार आांदोलन की िास्ततिक शुरुआि ग्रामीण स्तर पर सामातजक न्याय और पारदतशििा 

की माांग से हई। Mazdoor Kisan Shakti Sangathan (MKSS) ने राजस्थान में मजदूरी भुगिान, 

तिकास कायों और साििजतनक व्यय से सांबांतिि अतभलेखोां को साििजतनक करने की माांग उठाई। सांगठन 

िारा आयोतजि जन सुनिाई (Public Hearings) और सामातजक अांकेक्षण की प्रतिया ने यह उजागर 

तकया तक सरकारी अतभलेखोां िक पहँच भ्रष्ट्ाचार और तित्तीय अतनयतमििाओां को उजागर करने का 

प्रभािी माध्यम बन सकिी है (Roy, 2004)। इस आांदोलन ने सूचना के अतिकार को जमीनी स्तर पर 

लोकिाांतिक सशक्तिकरण के उपकरण के रूप में स्थातपि तकया। 
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न्यायपातलका ने भी सूचना के अतिकार को सांिैिातनक आिार प्रदान करने में महत्वपूणि भूतमका तनभाई। 

सिोच्च न्यायालय ने तितभन्न तनणियोां में यह स्पष्ट् तकया तक सूचना प्राप्त करने का अतिकार अतभव्यक्ति 

की स्विांििा के अांिगिि एक तनतहि मौतलक अतिकार है, तजससे शासन की पारदतशििा और लोकिाांतिक 

उत्तरदातयत्व को मजबूिी तमलिी है। 

तििायी स्तर पर, कें ि सरकार ने 1997 में एच.डी. शौरी सतमति का गठन तकया, तजसने प्रशासतनक 

पारदतशििा बढाने और सूचना की स्विांििा सांबांिी कानून बनाने की तसफाररश की। इन तसफाररशोां के 

आिार पर सांसद ने Freedom of Information Act, 2002 पाररि तकया। हालाांतक, इस अतितनयम में 

स्पष्ट् प्रतियाओां, दांडात्मक प्राििानोां और स्विांि अपीलीय सांस्थाओां के अभाि के कारण इसे प्रभािी रूप 

से लागू नही ां तकया जा सका। 

इसके पिाि नागररक समाज के तनरांिर दबाि, मीतडया समथिन और प्रशासतनक सुिारोां की आिश्यकिा 

को ध्यान में रखिे हए सांसद ने एक अतिक व्यापक और सशि कानून पाररि तकया। पररणामस्वरूप, 

Parliament of India ने सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 पाररि तकया, जो 12 अकू्टबर 2005 

से पूरे देश में लागू हआ। इस अतितनयम ने सूचना प्राप्त करने की स्पष्ट् प्रतिया, समयसीमा, अपील 

व्यिस्था िथा लोक सूचना अतिकाररयोां की जिाबदेही सुतनतिि की। 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 की प्रमुख तिशेषिाएँ तनम्नतलक्तखि हैं: 

• सभी साििजतनक प्रातिकरणोां पर सूचना उपलब्ध कराने की बाध्यिा 

• प्रते्यक तिभाग में लोक सूचना अतिकारी (PIO) की तनयुक्ति 

• तनिािररि समय सीमा (30 तदन) में सूचना उपलब्ध कराने का प्राििान 

• कें िीय एिां राज्य सूचना आयोगोां की स्थापना 

• सूचना देने में देरी या अनुतचि अस्वीकृति पर दांडात्मक प्राििान 

• स्वप्रकाशन (Proactive Disclosure) के माध्यम से पारदतशििा को बढािा 

भारि में सूचना के अतिकार की तिकास यािा यह दशाििी है तक लोकिाांतिक सुिार केिल शीषि-से-नीचे 

(top-down) प्रतिया नही ां होिे, बक्ति जनआांदोलन, न्यातयक हस्तके्षप और सांस्थागि सुिारोां के समक्तन्वि 

प्रयासोां से ही प्रभािी बनिे हैं। यह अतितनयम आज नागररक सशक्तिकरण, सामातजक अांकेक्षण, भ्रष्ट्ाचार 

तनयांिण और सुशासन की तदशा में एक महत्वपूणि मील का पत्थर माना जािा है। 

7. सूचना का अधिकार अधिधनयम, 2005: प्रमुख प्राविान 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 भारि में पारदतशििा, उत्तरदातयत्व और नागररक सशक्तिकरण 

को सांस्थागि रूप प्रदान करने िाला एक महत्वपूणि तितिक उपकरण है। इस अतितनयम का उदे्दश्य 

प्रशासतनक प्रतियाओां को खुला बनाना, भ्रष्ट्ाचार को कम करना िथा नागररकोां को शासन की तनणिय-

प्रतिया में अप्रत्यक्ष रूप से सहभागी बनाना है। इसके प्रमुख प्राििान तनम्नतलक्तखि हैं: 

7.1 सूचना की पररभाषा 
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अतितनयम की िारा 2(f) के अनुसार “सूचना” का दायरा अत्यांि व्यापक है। इसमें तकसी भी रूप में 

उपलब्ध सामग्री शातमल है, जैसे— 

• अतभलेख (Records) 

• दस्तािेज एिां फाइलें 

• ज्ञापन, पररपि, आदेश एिां नोटशीट 

• ई-मेल, पे्रस तिज्ञक्तप्त एिां परामशि पि 

• ररपोटि, अध्ययन एिां साांक्तख्यकीय आँकडे 

• अनुबांि, तनतिदाएँ एिां समझौिे 

• नमूने, मॉडल एिां तनरीक्षण योग्य सामग्री 

• इलेक्टर ॉतनक डेटा, तडतजटल ररकॉडि एिां िीतडयो/ऑतडयो सामग्री 

यह व्यापक पररभाषा प्रशासतनक गोपनीयिा की पारांपररक प्रिृतत्त को सीतमि करिी है और नागररकोां 

को शासन की कायिप्रणाली के तितभन्न आयामोां िक पहँच प्रदान करिी है। साथ ही, नागररकोां को न 

केिल सूचना प्राप्त करने का अतिकार है, बक्ति अतभलेखोां का तनरीक्षण करने िथा प्रमातणि प्रतितलतप 

प्राप्त करने का भी अतिकार तदया गया है। 

7.2 साविजधनक प्राधिकरण (Public Authority) 

अतितनयम की िारा 2(h) के अांिगिि “साििजतनक प्रातिकरण” की पररभाषा दी गई है, तजसका दायरा 

व्यापक और समािेशी है। इसमें तनम्नतलक्तखि सांस्थाएँ शातमल हैं— 

• सांतििान िारा स्थातपि सांस्थाएँ 

• सांसद या राज्य तििानमांडल िारा स्थातपि तनकाय 

• कें ि या राज्य सरकार िारा अतिसूचना या आदेश के माध्यम से गतठि सांस्थाएँ 

• सरकारी स्वातमत्व, तनयांिण या पयािप्त तित्तीय सहायिा प्राप्त तनकाय 

• िे गैर-सरकारी सांगठन (NGOs) जो प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूप से सरकारी तित्तीय सहायिा प्राप्त 

करिे हैं 

इस प्राििान का उदे्दश्य यह सुतनतिि करना है तक साििजतनक िन या सरकारी अतिकारोां का उपयोग 

करने िाली सभी सांस्थाएँ नागररकोां के प्रति जिाबदेह रहें। 

7.3 सूचना प्राक्ति की प्रधिया 

अतितनयम ने सूचना प्राप्त करने की प्रतिया को सरल, समयबद्ध और नागररक-अनुकूल बनाया है। इसके 

प्रमुख ित्व तनम्नतलक्तखि हैं— 

• प्रते्यक साििजतनक प्रातिकरण में एक या अतिक लोक सूचना अतिकारी (Public Information 

Officer – PIO) की तनयुक्ति 

• नागररक िारा तनिािररि शुि के साथ सािारण आिेदन के माध्यम से सूचना का अनुरोि 

• आिेदन का कारण बिाने की आिश्यकिा नही ां 
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• सामान्य मामलोां में 30 तदनोां के भीिर सूचना प्रदान करने की बाध्यिा 

• यतद आिेदन सहायक लोक सूचना अतिकारी (APIO) के माध्यम से तदया गया है, िो अतिररि 

5 तदन की समय सीमा 

• जीिन और स्विांििा से सांबांतिि मामलोां में 48 घांटे के भीिर सूचना प्रदान करना 

• तनिािररि समय सीमा में सूचना न देने पर इसे “अस्वीकृति” माना जाएगा, तजसके तिरुद्ध अपील 

की जा सकिी है 

इसके अतिररि, अतितनयम में प्रथम एिां तििीय अपील की व्यिस्था िथा सूचना उपलब्ध कराने में 

अनुतचि तिलांब या अस्वीकृति की क्तस्थति में दांडात्मक प्राििान भी शातमल हैं। 

समग्र रूप से, सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 के ये प्राििान प्रशासतनक पारदतशििा को बढाने, 

नागररकोां के अतिकारोां को सुदृढ करने िथा सुशासन की स्थापना में महत्वपूणि भूतमका तनभािे हैं। 

8. संस्थागत संरचना 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 के प्रभािी तियान्वयन के तलए एक सुदृढ और स्विांि सांस्थागि 

ढाँचे की स्थापना की गई है। यह सांरचना न केिल सूचना िक नागररकोां की पहँच सुतनतिि करिी है, 

बक्ति प्रशासतनक जिाबदेही को भी सुदृढ करिी है। अतितनयम के अांिगिि कें िीय और राज्य स्तर पर 

सूचना आयोगोां की स्थापना िथा दांडात्मक प्राििानोां की व्यिस्था की गई है। 

 

8.1 कें द्रीय सूचना आयोग 

Central Information Commission (CIC) राष्ट्र ीय स्तर पर सूचना के अतिकार अतितनयम के 

तियान्वयन की सिोच्च सांस्था है। आयोग में एक मुख्य सूचना आयुि (Chief Information 

Commissioner) िथा अतिकिम दस सूचना आयुि (Information Commissioners) होिे हैं। 

इनकी तनयुक्ति President of India िारा एक उच्चस्तरीय चयन सतमति की तसफाररश पर की जािी 

है। इस सतमति में तनम्नतलक्तखि सदस्य शातमल होिे हैं— 

• प्रिानमांिी (अध्यक्ष) 

• लोकसभा में तिपक्ष के नेिा 

• प्रिानमांिी िारा नातमि एक कें िीय मांिी 

कें द्रीय सूचना आयोग के प्रमुख कायि धनम्नधलक्तखत हैं— 

• तििीय अपीलोां की सुनिाई 

• सूचना न तमलने या अनुतचि अस्वीकृति से सांबांतिि तशकायिोां की जाांच 

• साििजतनक प्रातिकरणोां को तनदेश जारी करना 

• सूचना उपलब्ध कराने में तिफल अतिकाररयोां पर दांड लगाना 

• अतितनयम के प्रभािी तियान्वयन हेिु मागिदशिन प्रदान करना 
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आयोग को अिि-न्यातयक (quasi-judicial) शक्तियाँ प्राप्त हैं, जैसे समन जारी करना, साक्ष्य लेना िथा 

अतभलेखोां का तनरीक्षण करना। 

8.2 राज्य सूचना आयोग 

राज्य स्तर पर सूचना के अतिकार के तियान्वयन के तलए State Information Commission की 

स्थापना की जािी है। इसकी सांरचना कें िीय सूचना आयोग के समान होिी है, तजसमें— 

• एक राज्य मुख्य सूचना आयुि 

• अतिकिम दस राज्य सूचना आयुि 

इनकी तनयुक्ति सांबांतिि राज्य के Governor of Indian States िारा एक चयन सतमति की तसफाररश 

पर की जािी है, तजसमें मुख्यमांिी, तििानसभा में तिपक्ष के नेिा और मांतिपररषद का एक सदस्य शातमल 

होिा है। 

राज्य सूचना आयोग राज्य सरकार और उसके अिीन साििजतनक प्रातिकरणोां से सांबांतिि अपीलोां और 

तशकायिोां की सुनिाई करिा है िथा अतितनयम के प्रभािी अनुपालन को सुतनतिि करिा है। 

8.3 दंड प्राविान 

सूचना का अतिकार अतितनयम की प्रभािशीलिा का एक महत्वपूणि आिार इसके दांडात्मक प्राििान 

हैं। यतद कोई लोक सूचना अतिकारी— 

• तनिािररि समय सीमा में सूचना उपलब्ध कराने में तिफल रहिा है 

• तबना उतचि कारण सूचना देने से मना करिा है 

• जानबूझकर गलि, भ्रामक या अपूणि सूचना प्रदान करिा है 

• सूचना के अतभलेखोां को नष्ट् करिा है या उपलब्ध कराने में बािा उत्पन्न करिा है 

िो सांबांतिि आयोग िारा उस अतिकारी पर प्रतितदन ₹250 की दर से जुमािना लगाया जा सकिा है, जो 

अतिकिम ₹25,000 िक हो सकिा है। 

इसके अतिररि, आयोग सांबांतिि अतिकारी के तिरुद्ध तिभागीय अनुशासनात्मक कारििाई की भी 

तसफाररश कर सकिा है। 

समग्र रूप से, सूचना आयोगोां की स्विांि सांरचना और दांडात्मक प्राििान अतितनयम को प्रभािी बनाने में 

महत्वपूणि भूतमका तनभािे हैं िथा प्रशासतनक पारदतशििा और उत्तरदातयत्व को सांस्थागि रूप से सुदृढ 

करिे हैं। 

9. सूचना का अधिकार और सुशासन 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 को भारि में सुशासन (Good Governance) की स्थापना की 

तदशा में एक महत्वपूणि सांस्थागि सुिार के रूप में देखा जािा है। सुशासन की अििारणा पारदतशििा, 

उत्तरदातयत्व, सहभातगिा, दक्षिा और तिति के शासन जैसे तसद्धाांिोां पर आिाररि होिी है। सूचना िक 

नागररकोां की पहँच इन सभी आयामोां को सुदृढ करने का एक प्रभािी माध्यम है। यह अतितनयम शासन 

की कायिप्रणाली को अतिक खुला, उत्तरदायी और नागररक-कें तिि बनािा है। 
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सूचना का अतिकार सुशासन के तनम्नतलक्तखि प्रमुख आयामोां को सुदृढ करिा है: 

(क) पारदधशिता (Transparency) 

सूचना का अतिकार प्रशासतनक तनणियोां, नीतिगि प्रतियाओां और साििजतनक व्यय को नागररकोां के तलए 

सुलभ बनािा है। जब सरकारी फाइलें, तनतिदाएँ, योजनाएँ और व्यय सांबांिी तििरण साििजतनक होिे हैं, 

िो प्रशासतनक गोपनीयिा कम होिी है और तनणिय-प्रतिया अतिक पारदशी बनिी है। इससे मनमानी 

और अपारदशी प्रशासतनक व्यिहार पर तनयांिण स्थातपि होिा है। 

(ख) जवाबदेही (Accountability) 

सूचना की उपलब्धिा अतिकाररयोां और साििजतनक प्रातिकरणोां को उनके कायों के तलए उत्तरदायी 

बनािी है। नागररक तकसी भी योजना, पररयोजना या सेिा तििरण से सांबांतिि जानकारी प्राप्त कर 

प्रशासतनक कायों की समीक्षा कर सकिे हैं। इससे प्रशासतनक लापरिाही, देरी और शक्ति के दुरुपयोग 

की सांभािनाएँ कम होिी हैं। 

(ग) नागररक सशक्तीकरण (Citizen Empowerment) 

सूचना का अतिकार नागररकोां को शासन की तनगरानी करने और अपने अतिकारोां के प्रति जागरूक 

होने में सक्षम बनािा है। यह तिशेष रूप से गरीब, िांतचि और ग्रामीण समुदायोां के तलए एक सशि 

उपकरण के रूप में उभरा है, तजससे िे साििजतनक सेिाओां और कल्ाणकारी योजनाओां के प्रभािी 

तियान्वयन की माांग कर सकिे हैं। 

(घ) भ्रष्टाचार धनयंत्रण (Control of Corruption) 

पारदतशििा और साििजतनक तनगरानी के कारण अतनयतमििाओां, तित्तीय गडबतडयोां और सांसािनोां के 

दुरुपयोग का खुलासा सांभि होिा है। सूचना का अतिकार प्रशासतनक तििेकातिकार को सीतमि करिा 

है और तनणिय-प्रतिया को दस्तािेतजि एिां जाांच योग्य बनािा है, तजससे भ्रष्ट्ाचार की प्रिृतत्त पर अांकुश 

लगिा है। 

(ङ) सहभाधगतापूणि शासन (Participatory Governance) 

सूचना िक पहँच नागररकोां को नीति-तनमािण और तिकास प्रतियाओां में अतिक सतिय भागीदारी के तलए 

पे्रररि करिी है। सामातजक अांकेक्षण, जन-सुनिाई और सामुदातयक तनगरानी जैसे िांि सूचना के अतिकार 

के कारण अतिक प्रभािी बने हैं। 

(च) सामाधजक पंूजी और धवश्वास का धनमािण (Social Capital and Trust) 

जब शासन की प्रतियाएँ खुली और उत्तरदायी होिी हैं, िो सरकार और नागररकोां के बीच तिश्वास का 

स्तर बढिा है। इससे प्रशासतनक िैििा (legitimacy) मजबूि होिी है और लोकिाांतिक सांस्थाओां के 

प्रति नागररकोां का भरोसा बढिा है। 

Wajahat Habibullah (2006) के अनुसार, सूचना का अतिकार भारिीय प्रशासतनक सांसृ्कति में एक 

महत्वपूणि पररिििन का प्रिीक है, तजसने पारांपररक “need to know” की गोपनीय मानतसकिा को 

बदलकर “right to know” की लोकिाांतिक िारणा को स्थातपि तकया है। 
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समग्र रूप से, सूचना का अतिकार केिल एक तितिक प्राििान नही ां, बक्ति शासन की प्रकृति में 

सांरचनात्मक पररिििन का माध्यम है, जो पारदशी, उत्तरदायी और नागररक-कें तिि प्रशासन की तदशा में 

महत्वपूणि योगदान देिा है। 

10. चुनौधतयााँ और सीमाएाँ  

यद्यतप सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 ने प्रशासतनक पारदतशििा और जिाबदेही को सुदृढ करने 

में महत्वपूणि योगदान तदया है, िथातप इसके प्रभािी तियान्वयन के मागि में अनेक सांरचनात्मक, 

प्रशासतनक और सामातजक चुनौतियाँ तिद्यमान हैं। इन चुनौतियोां का समुतचि समािान तकए तबना 

अतितनयम की पूणि क्षमिा का उपयोग सांभि नही ां है। 

(क) सूचना प्रदान करने में धवलंब और लंधबत मामलो ंकी समस्या 

कई साििजतनक प्रातिकरणोां में तनिािररि समय सीमा के भीिर सूचना उपलब्ध नही ां कराई जािी। इसके 

अतिररि कें िीय और राज्य सूचना आयोगोां में अपीलोां और तशकायिोां के लांतबि मामलोां की सांख्या 

लगािार बढ रही है, तजससे न्यातयक देरी और नागररकोां में तनराशा की क्तस्थति उत्पन्न होिी है। 

(ख) नौकरशाही का प्रधतरोि और गोपनीयता की प्रशासधनक संसृ्कधत 

भारिीय प्रशासतनक व्यिस्था लांबे समय िक गोपनीयिा-आिाररि रही है, जो औपतनिेतशक तिरासि का 

पररणाम है। अनेक मामलोां में अतिकारी सूचना साझा करने के प्रति अतनचु्छक रहिे हैं या िकनीकी 

आिारोां पर आिेदन अस्वीकार कर देिे हैं। यह प्रिृतत्त अतितनयम की भािना के तिपरीि है। 

(ग) सूचना आयोगो ंमें ररक्त पद और संसािनो ंकी कमी 

Central Information Commission िथा तितभन्न State Information Commissions में आयुिोां 

के पदोां की ररििा, अपयािप्त स्टाफ और सीतमि तित्तीय सांसािन सांस्थागि दक्षिा को प्रभातिि करिे हैं। 

इससे अपीलोां के तनस्तारण में अनािश्यक तिलांब होिा है। 

(घ) नागररको ंमें जागरूकता और क्षमता का अभाव 

ग्रामीण के्षिोां, िांतचि िगों और कम तशतक्षि नागररकोां के बीच सूचना के अतिकार के प्राििानोां, प्रतियाओां 

और उपयोतगिा के बारे में पयािप्त जागरूकिा नही ां है। तडतजटल माध्यमोां के बढिे उपयोग के बािजूद 

तडतजटल तिभाजन (digital divide) भी एक महत्वपूणि बािा बना हआ है। 

(ङ) दुरुपयोग और उत्पीड़न की समस्या 

कुछ मामलोां में सूचना का अतिकार व्यक्तिगि तहिोां की पूतिि, प्रशासतनक अतिकाररयोां पर अनािश्यक 

दबाि बनाने या उत्पीडन के उपकरण के रूप में उपयोग तकया जािा है। इससे न केिल प्रशासतनक 

कायिक्षमिा प्रभातिि होिी है, बक्ति अतितनयम की तिश्वसनीयिा पर भी प्रश्नतचह्न लगिे हैं। 

(च) अन्य कानूनो ंके साथ अंतधविरोि 

सूचना का अतिकार अतितनयम का कुछ प्राििानोां के साथ अांितििरोि देखने को तमलिा है, तिशेष रूप 

से Official Secrets Act, 1923 के सांदभि में। यद्यतप आरटीआई अतितनयम पारदतशििा को प्राथतमकिा 
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देिा है, तफर भी राष्ट्र ीय सुरक्षा और गोपनीयिा से सांबांतिि मामलोां में अस्पष्ट्िा और व्याख्यात्मक चुनौतियाँ 

बनी रहिी हैं। 

शमाि (2013) के अनुसार, इन चुनौतियोां से तनपटने के तलए सांस्थागि क्षमिा तनमािण, प्रतशक्षण, ररकॉडि 

प्रबांिन में सुिार िथा ई-गिनेंस और तडतजटल पारदतशििा को बढािा देना अत्यांि आिश्यक है। 

11. धनष्कषि 

सूचना का अतिकार अतितनयम, 2005 भारिीय लोकिांि में पारदतशििा, उत्तरदातयत्व और नागररक 

भागीदारी को सांस्थागि रूप प्रदान करने िाला एक ऐतिहातसक और पररिििनकारी कदम है। इस 

अतितनयम ने प्रशासतनक कायिप्रणाली में खुलापन बढाया है, तनणिय-प्रतियाओां को अतिक जिाबदेह 

बनाया है और नागररकोां को शासन की तनगरानी में सतिय भागीदार के रूप में सशि तकया है। सूचना 

का अतिकार केिल एक तितिक अतिकार नही ां, बक्ति लोकिाांतिक सशक्तिकरण और सुशासन का एक 

प्रभािी उपकरण है, तजसने “सूचना पर राज्य का तनयांिण” की पारांपररक िारणा को बदलकर “सूचना 

पर नागररक का अतिकार” स्थातपि तकया है। 

हालाँतक, इसके प्रभािी तियान्वयन में कई सांरचनात्मक और प्रशासतनक चुनौतियाँ अभी भी तिद्यमान हैं, 

जैसे लांतबि मामलोां की बढिी सांख्या, सांस्थागि सांसािनोां की कमी, प्रशासतनक प्रतिरोि और नागररक 

जागरूकिा का अभाि। इन चुनौतियोां का समािान तकए तबना अतितनयम की पूणि प्रभािशीलिा सुतनतिि 

नही ां की जा सकिी। अिः  प्रभािी तियान्वयन के तलए तनम्नतलक्तखि उपाय आिश्यक हैं— 

• सूचना आयोगोां को पयािप्त मानि सांसािन और तित्तीय समथिन प्रदान करना 

• सभी साििजतनक प्रातिकरणोां में तडतजटल ररकॉडि प्रबांिन और ई-ऑतफस प्रणाली को मजबूि 

करना 

• स्वप्रकाशन (Proactive Disclosure) को प्रभािी रूप से लागू करना 

• नागररकोां के बीच व्यापक जागरूकिा अतभयान चलाना 

• लोक सूचना अतिकाररयोां के तनयतमि प्रतशक्षण और क्षमिा तनमािण की व्यिस्था करना 

• प्रशासतनक सांसृ्कति को गोपनीयिा से पारदतशििा-उनु्मख दृतष्ट्कोण की ओर पररितििि करना 

समग्र रूप से, सूचना का अतिकार अतितनयम भारिीय लोकिांि को अतिक पारदशी, सहभागी और 

उत्तरदायी बनाने की तदशा में एक महत्वपूणि स्तांभ है। यतद इसकी सांस्थागि और प्रतियात्मक कतमयोां 

को दूर तकया जाए, िो यह सुशासन और जनसशिीकरण के लक्ष्य को और अतिक प्रभािी ढांग से प्राप्त 

करने में सक्षम होगा। 
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