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दूरस्थ उच्च शिक्षा में जनसंचार माध्यम  ंके अशिसरण का शिक्षाशथिय  ं

की अशिगम-संलग्नता, स्वायत्त अशिगम-क्षमता एवं िैशक्षक उपलब्धि पर 

प्रिाव: एक बहुआयामी शवशे्लषण 

 

डॉ. शिदेि श्रीवास्तव 

वीडियो काययकारी), इंडिरा गांधी राष्ट्र ीय मुक्त डवश्वडवद्यालय ,नई डिल्ली, भारत। 

 

सार 

िूरस्थ उच्च डिक्षा समकालीन डिक्षा व्यवस्था का एक महत्त्वपूर्य आयाम है, डिसमें डिक्षक एवं डिक्षार्थी 

के मध्य स्थाडनक िूरी को डवडभन्न संचार एवं प्रौद्योडगकी-आधाररत माध्यमो ंद्वारा कम डकया िाता है। 

वतयमान समय में मुडित अध्ययन-सामग्री, रेडियो, टेलीडविन, ऑडियो-वीडियो सामग्री, ई-कंटेंट, 

वेबसाइट, मोबाइल अनुप्रयोग, ऑनलाइन कक्षाएँ तर्था लडनिंग मैनेिमेंट डसस्टम का समन्वित उपयोग 

िूरस्थ अडधगम को बहु-माध्यमीय स्वरूप प्रिान कर रहा है। डवश्वडवद्यालय अनुिान आयोग भी मुक्त और 

िूरस्थ डिक्षा  को डवडभन्न माध्यमो—ंमुडित, इलेक्ट्र ॉडनक और ऑनलाइन के माध्यम से प्रिान डकया िाता 

है।के उपयोग से सम्बद्ध करता है तर्था स्व-अडधगम सामग्री में अन्य मीडिया से सम्बद्धता पर बल िेता 

है। प्रसु्तत अध्ययन का उदे्दश्य िूरस्थ उच्च डिक्षा में िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर्, डिक्षाडर्थययो ंकी 

अडधगम-संलग्नता, स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं िैडक्षक उपलन्वि की न्वस्थडत का अध्ययन करना तर्था इनके 

मध्य सम्बन्ध का डवशे्लषर् करना है। अध्ययन के डलए वर्यनात्मक-सहसंबंधात्मक अनुसंधान अडभकल्प 

प्रस्ताडवत डकया गया है। उिाहरर्ात्मक रूप से 400 िूरस्थ डिक्षाडर्थययो ंको नमूने के रूप में लेकर 

प्रडतित-आधाररत डवशे्लषर् प्रसु्तत डकया गया है। पररर्ामो ंमें मीडिया अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता 

तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता के उच्च स्तर वाले डिक्षाडर्थययो ंका अनुपात अपेक्षाकृत अडधक पाया गया। 

िैडक्षक उपलन्वि में भी उच्च उपलन्वि वाले डिक्षाडर्थययो ंका प्रडतित अडधक प्रिडियत हुआ। अध्ययन इस 

डनष्कषय की ओर संकेत करता है डक िूरस्थ डिक्षा में डवडभन्न माध्यमो ंका सार्थयक एवं समन्वित उपयोग 

डिक्षाडर्थययो ंकी सडिय सहभाडगता तर्था स्वायत्त अडधगम को सुदृढ़ करने में सहायक हो सकता है। 

प्रमुख िब्द: िूरस्थ उच्च डिक्षा, िनसंचार माध्यम, मीडिया अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता, स्वायत्त 

अडधगम, िैडक्षक उपलन्वि, डिडिटल अडधगम। 

1. प्रस्तावना 

उच्च डिक्षा के के्षत्र में सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी के तीव्र डवस्तार ने डिक्षर्-अडधगम की पारम्पररक 

संरचना, प्रडियाओ ंतर्था संचार व्यवस्था में व्यापक पररवतयन उत्पन्न डकया है। डविेषतः  िूरस्थ उच्च डिक्षा 

में यह पररवतयन अडधक स्पष्ट् रूप से डिखाई िेता है, क्ोडंक इस व्यवस्था में डिक्षार्थी और डिक्षक के 

मध्य भौडतक िूरी को डवडभन्न संचार माध्यमो,ं अध्ययन-सामग्री तर्था प्रौद्योडगकी-आधाररत साधनो ं के 
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माध्यम से कम डकया िाता है। िूरस्थ डिक्षा का मूल उदे्दश्य ऐसे डिक्षाडर्थययो ंको उच्च डिक्षा के अवसर 

उपलि कराना है, िो भौगोडलक िूरी, रोिगार, पाररवाररक िाडयत्व, समयाभाव अर्थवा अन्य पररन्वस्थडतयो ं

के कारर् पारम्पररक डिक्षर् संस्थानो ंमें डनयडमत रूप से उपन्वस्थत नही ंहो पाते। इस दृडष्ट् से संचार 

माध्यम िूरस्थ डिक्षा की आधारभूत संरचना का महत्त्वपूर्य अंग बन गए हैं। 

पारम्पररक िूरस्थ डिक्षा मुख्यतः  मुडित अध्ययन-सामग्री, पाठ्य-पुस्तको,ं अध्ययन-डनिेडिकाओ ंतर्था 

िाक-आधाररत पत्राचार पर डनभयर रही है। इस व्यवस्था में डिक्षार्थी को अध्ययन सामग्री उपलि कराई 

िाती र्थी तर्था वह मुख्यतः  स्व-अध्ययन के माध्यम से डनधायररत पाठ्यिम को पूरा करता र्था। डिक्षक तर्था 

डिक्षार्थी के बीच सम्पकय  अपेक्षाकृत सीडमत एवं डवलंडबत होता र्था। प्रश्ो ंके समाधान, अध्ययन संबंधी 

मागयिियन तर्था कायों के आिान-प्रिान के डलए िाक अर्थवा डनधायररत सम्पकय  केन्द्ो ंका उपयोग डकया 

िाता र्था। इस प्रकार पारम्पररक िूरस्थ डिक्षा ने उच्च डिक्षा के प्रसार में महत्त्वपूर्य योगिान डिया, डकनु्त 

इसमें त्वररत अन्तः डिया, बहुआयामी प्रसु्ततीकरर् तर्था तत्काल प्रडतपुडष्ट् की कुछ सीमाएँ डवद्यमान र्थी।ं 

सूचना एवं संचार प्रौद्योडगकी के डवकास के सार्थ िूरस्थ डिक्षा के स्वरूप में महत्त्वपूर्य पररवतयन आया है। 

वतयमान समय में डिक्षार्थी मुडित अध्ययन-सामग्री के सार्थ-सार्थ इलेक्ट्र ॉडनक पुस्तकें , ध्वडन-सामग्री, 

चलडचत्र आधाररत व्याख्यान, िैडक्षक िालस्थल, भ्रमर्िील िूरभाष अनुप्रयोग, आभासी कक्षाएँ, अंतिायल 

आधाररत चचाय मंच, इलेक्ट्र ॉडनक प्रश्ोत्तरी तर्था डिडिटल मूल्ांकन िैसी अनेक सुडवधाओ ंका उपयोग 

कर सकता है। इस प्रकार डिक्षर्-अडधगम की प्रडिया अब डकसी एक माध्यम पर डनभयर न रहकर अनेक 

माध्यमो ंके समन्वित उपयोग पर आधाररत हो गई है। संयुक्त राष्ट्र  िैडक्षक, वैज्ञाडनक एवं सांसृ्कडतक 

संगठन की 2023 की ररपोटय के अनुसार प्रौद्योडगकी ने डिक्षा में अध्ययन-सामग्री के प्रसार, िूरस्थ 

अडधगम, अन्तः डिया तर्था डिक्षाडर्थययो ंतक पहँुच के नए अवसर उत्पन्न डकए हैं; सार्थ ही यह भी स्पष्ट् डकया 

गया है डक प्रौद्योडगकी का प्रभाव उसके उपयुक्त, समानतापूर्य तर्था िैडक्षक आवश्यकताओ ंके अनुरूप 

उपयोग पर डनभयर करता है (यूनेस्को, 2023)। 

डवडभन्न संचार माध्यमो ंका इस प्रकार समन्वित एवं परस्पर पूरक उपयोग माध्यम अडभसरर् की संकल्पना 

को िन्म िेता है। माध्यम अडभसरर् का आिय केवल अनेक माध्यमो ंकी उपलिता से नही ंहै, बन्वि 

डवडभन्न माध्यमो ं के बीच िैडक्षक अन्तः सम्बन्ध, कायायत्मक एकीकरर् तर्था पारस्पररक पूरकता से है। 

उिाहरर्तः  यडि डकसी पाठ्यडवषय के डलए मुडित सामग्री के सार्थ चलडचत्र आधाररत व्याख्यान, ध्वडन 

सामग्री, अन्तिायल आधाररत चचाय तर्था इलेक्ट्र ॉडनक मूल्ांकन उपलि कराया िाता है और इन सभी 

साधनो ंको एक ही अडधगम प्रडिया से िोडा िाता है, तो इसे माध्यम अडभसरर् की न्वस्थडत माना िा 

सकता है। इस व्यवस्था में प्रते्यक माध्यम की अपनी डवडिष्ट् भूडमका होती है, डकनु्त सभी माध्यम डमलकर 

एक समेडकत अडधगम पररवेि का डनमायर् करते हैं। 

माध्यम अडभसरर् ने िूरस्थ डिक्षार्थी की भूडमका में भी पररवतयन डकया है। पारम्पररक व्यवस्था में डिक्षार्थी 

मुख्यतः  अध्ययन सामग्री का ग्रहर्कताय होता र्था, िबडक आधुडनक िूरस्थ डिक्षा में वह सूचना की खोि, 

चयन, डवशे्लषर्, उपयोग तर्था पुनसिंरचना में अडधक सडिय भूडमका डनभाता है। डिक्षार्थी अपनी 
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आवश्यकता, गडत तर्था सुडवधा के अनुसार अध्ययन-सामग्री का चयन कर सकता है। वह डकसी डवषय 

को समझने के डलए पाठ्य सामग्री का अध्ययन करने के पश्चात उससे संबंडधत चलडचत्र व्याख्यान िेख 

सकता है, ध्वडन सामग्री सुन सकता है, चचाय मंच पर प्रश् पूछ सकता है तर्था मूल्ांकन के माध्यम से 

अपनी प्रगडत का परीक्षर् कर सकता है। इस प्रकार माध्यम अडभसरर् डिक्षार्थी को अडधक सडिय एवं 

उत्तरिायी अडधगमकताय बनने के अवसर प्रिान करता है। 

माध्यम अडभसरर् का एक महत्त्वपूर्य आयाम अडधगम-संलग्नता से संबंडधत है। अडधगम-संलग्नता से 

आिय डिक्षार्थी की अध्ययन प्रडिया में सडिय, डनरन्तर तर्था सार्थयक भागीिारी से है। िूरस्थ डिक्षा में 

प्रत्यक्ष कक्षा-संपकय  सीडमत होने के कारर् डिक्षाडर्थययो ंको अध्ययन प्रडिया से िोडे रखना एक महत्त्वपूर्य 

चुनौती हो सकती है। डवडभन्न माध्यमो ंके समन्वित उपयोग से डिक्षाडर्थययो ंको अध्ययन सामग्री के डवडवध 

रूप प्राप्त होते हैं तर्था उन्हें प्रश् पूछने, चचाय करने, गडतडवडधयो ंमें भाग लेने और अपनी प्रगडत का परीक्षर् 

करने के अवसर डमलते हैं। प्रौद्योडगकी के उपयोग, अडधगम-संलग्नता, स्व-डनिेडित अडधगम तर्था िैडक्षक 

प्रिियन के मध्य सम्बन्धो ंका अध्ययन करने वाले िोध में इन कारको ंके बीच िडटल अन्तसयम्बन्ध पाए 

गए हैं (लोह, वेंकटेि एवं अन्य, 2016)। 

माध्यम अडभसरर् का िूसरा महत्त्वपूर्य पक्ष स्वायत्त अडधगम-क्षमता है। िूरस्थ डिक्षा में डिक्षार्थी को 

अपने अध्ययन का समय, गडत, िम तर्था अनेक बार अध्ययन की रर्नीडत स्वयं डनधायररत करनी पडती 

है। इसडलए स्व-अनुिासन, लक्ष्य डनधायरर्, समय प्रबन्धन, आत्म-डनरीक्षर् तर्था अपनी अडधगम 

आवश्यकताओ ंकी पहचान िैसी क्षमताएँ अत्यन्त महत्त्वपूर्य हो िाती हैं। खाडलि, बिीर एवं अमीन 

(2020) के अध्ययन में स्व-डनिेडित अडधगम और डवश्वडवद्यालयीय िैडक्षक उपलन्वि के मध्य महत्त्वपूर्य 

सम्बन्ध की ओर संकेत डकया गया तर्था िूरस्थ अडधगम के संिभय में डिक्षार्थी की स्व-डनयमन क्षमता के 

महत्त्व को रेखांडकत डकया गया। 

इसी प्रकार िू, झ ूएवं बोनक (2023) द्वारा डकए गए समग्र डवशे्लषर् में यह पाया गया डक स्व-डनिेडित 

अडधगम का व्यापक मुक्त ऑनलाइन पाठ्यिमो ंमें अडधगम पररर्ामो ंके सार्थ मध्यम स्तर का प्रभाव 

सम्बन्वन्धत र्था। अध्ययन में डवडभन्न िोधो ंके डनष्कषों का समेडकत डवशे्लषर् डकया गया और यह संकेत 

प्राप्त हुआ डक डिक्षार्थी की स्वयं अपने अडधगम को व्यवन्वस्थत करने की क्षमता िूरस्थ एवं ऑनलाइन 

अडधगम के पररर्ामो ंसे महत्त्वपूर्य रूप से सम्बद्ध हो सकती है (िू, झ ूएवं बोनक, 2023)। 

माध्यम अडभसरर् का तीसरा प्रमुख आयाम िैडक्षक उपलन्वि है। डवडभन्न माध्यमो ंके माध्यम से डकसी 

डवषयवसु्त को पाठ्य, श्रव्य तर्था दृश्य रूपो ंमें प्रसु्तत डकए िाने से डिक्षार्थी को डवषय की पुनरावृडत्त तर्था 

अवधारर्ात्मक समझ के अडतररक्त अवसर प्राप्त हो सकते हैं। इलेक्ट्र ॉडनक मूल्ांकन एवं त्वररत प्रडतपुडष्ट् 

के माध्यम से डिक्षार्थी अपनी प्रगडत का परीक्षर् कर सकता है तर्था अपनी कडमयो ंकी पहचान कर 

सकता है। ऑनलाइन तर्था डमडश्रत अडधगम पररवेिो ंमें स्व-डनयंडत्रत अडधगम और िैडक्षक उपलन्वि पर 

डकए गए व्यापक िोध-समीक्षर् में भी िोनो ंके मध्य महत्त्वपूर्य सम्बन्ध की पुडष्ट् की गई है (िू, झाओ, 

लू्, झोउ एवं कोगट, 2023)। 
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हालाँडक, माध्यमो ंकी संख्या में वृन्वद्ध मात्र से अडधगम की गुर्वत्ता सुडनडश्चत नही ंहोती। यडि डवडभन्न 

माध्यमो ंमें उडचत िैडक्षक समिय न हो, तो डिक्षार्थी के समक्ष सूचना की अडधकता, ध्यान का डवभािन, 

तकनीकी कडठनाइयाँ तर्था अनावश्यक संज्ञानात्मक भार िैसी समस्याएँ उत्पन्न हो सकती हैं। संयुक्त राष्ट्र  

िैडक्षक, वैज्ञाडनक एवं सांसृ्कडतक संगठन ने भी यह रेखांडकत डकया है डक डिक्षा में प्रौद्योडगकी का प्रभाव 

स्वतः  सकारात्मक नही ंमाना िा सकता; उसका प्रभाव संिभय, पहँुच, समानता, उपयुक्तता तर्था उसके 

िैडक्षक उपयोग की गुर्वत्ता पर डनभयर करता है (यूनेस्को, 2023)। 

भारतीय संिभय में यह डवषय डविेष महत्त्व रखता है, क्ोडंक िेि में िूरस्थ एवं मुक्त उच्च डिक्षा लाखो ं

डिक्षाडर्थययो ंको उच्च डिक्षा के अवसर उपलि कराती है। भौगोडलक डवडवधता, काययरत डिक्षाडर्थययो ंकी 

आवश्यकताएँ, समय की सीमाएँ तर्था उच्च डिक्षा तक असमान पहँुच िैसी पररन्वस्थडतयो ंमें डवडभन्न संचार 

माध्यमो ंका समन्वित उपयोग िूरस्थ डिक्षा की पहँुच एवं प्रभाविीलता को प्रभाडवत कर सकता है। सार्थ 

ही, तकनीकी संसाधनो ंकी उपलिता, अंतिायल की गुर्वत्ता, डिडिटल िक्षता तर्था सामाडिक-आडर्थयक 

पररन्वस्थडतयो ंमें डभन्नता के कारर् माध्यम अडभसरर् का अनुभव सभी डिक्षाडर्थययो ंके डलए समान नही ंहो 

सकता। 

 िूरस्थ उच्च डिक्षा में िनसंचार माध्यमो ंका अडभसरर् केवल तकनीकी पररवतयन न होकर डिक्षार्थी की 

अडधगम भूडमका, संचार प्रडिया, सहभाडगता, स्वायत्तता तर्था िैडक्षक उपलन्वि से िुडी एक बहुआयामी 

िैडक्षक प्रडिया है। डवडभन्न माध्यमो ंके उडचत समिय से डिक्षार्थी को अडधक लचीला, अन्तः डियात्मक 

एवं डिक्षार्थी-कें डित अडधगम पररवेि प्राप्त हो सकता है। इसी पृष्ठभूडम में प्रसु्तत अध्ययन िूरस्थ उच्च 

डिक्षा में िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् तर्था उसके अडधगम-संलग्नता, स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं 

िैडक्षक उपलन्वि पर संभाडवत प्रभाव का डवशे्लषर् करने का प्रयास करता है। यह अध्ययन माध्यम 

अडभसरर् को केवल तकनीकी सुडवधा के रूप में न िेखकर डिक्षार्थी के व्यवहार, अडधगम प्रडिया तर्था 

िैडक्षक पररर्ामो ंसे सम्बद्ध एक समग्र घटना के रूप में स्थाडपत करता है। 

िूरस्थ उच्च डिक्षा के अंतगयत िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् (मीडिया कििेंस) का डिक्षाडर्थययो ं के 

मनोवैज्ञाडनक और िैक्षडर्क चरो ंपर पडने वाले प्रभाव को डनम्नडलन्वखत तीन प्रमुख आयामो ंके अंतगयत 

डवशे्लडषत डकया िा सकता है: 

१. शिक्षाशथिय  ंकी अशिगम-संलग्नता पर प्रिाव  

डवगत वषों के िोध ििायते हैं डक िनसंचार माध्यमो ं(िैसे- िैक्षडर्क वीडियो, पॉिकास्ट और सोिल 

नेटवडकिं ग साइट्स) के अडभसरर् ने िूरस्थ डिक्षा में छात्र सहभाडगता को बहुआयामी बनाया है। लॉयर 

(2026) तर्था ब डक एवं सिकमी (2025) के डनष्कषों के अनुसार, िब डिक्षर् प्रबंधन प्रर्ाडलयो ं

(एलएमएस) को आधुडनक संचार मंचो ं के सार्थ एकीकृत डकया िाता है, तो छात्रो ं की संज्ञानात्मक 

(कॉडग्नडटव) और व्यवहारात्मक (डबहेडवयरल) संलग्नता में उले्लखनीय वृन्वद्ध होती है। यह डिडिटल संयोिन 

डिक्षाडर्थययो ंमें 'सामाडिक उपन्वस्थडत' (सोिल पे्रिेंस) के बोध को गहरा करता है, डिससे िूरस्थ डिक्षा की 

सबसे बडी चुनौती—यानी छात्रो ंका अकेलापन और अलगाव—काफी हि तक समाप्त हो िाता है। 

https://kavyasetu.com/


 
                                  A Multidisciplinary Open Access, Peer-Reviewed Refereed Journal 

 Impact Factor: 7.2           ISSN No: 3049-4176 
 

 

Volume-2,Issue-1, January 2026      Website: kavyasetu.com                                                       

291 

 

वेनटू्यररन  एवं सू (2022) ने भी स्पष्ट् डकया डक मीडिया के इस अडभसरर् से वचुयअल कक्षाओ ंमें 

वास्तडवक समय िैसा संवाि संभव हुआ है, डिसने छात्रो ंकी भावनात्मक संलग्नता को मिबूत डकया है। 

२. स्वायत्त अशिगम-क्षमता का शवकास  

स्वायत्तता िूरस्थ डिक्षा का मुख्य सं्तभ है, और आधुडनक मीडिया टूल्स ने छात्रो ंको स्व-अध्ययन के उन्नत 

साधन प्रिान डकए हैं। मशदियाना (2026) के अद्यतन अनुसंधान से स्पष्ट् होता है डक आत्म-डनयमन 

(सेल्फ-रेगुलेिन) क्षमता वाले डिक्षार्थी अडभसररत संचार माध्यमो ंसे सूचनाओ ंका बेहतर उपभोग करते 

हैं और डिडिटल भटकाव से बचे रहते हैं। इसके अडतररक्त, झांग एवं सिकमी (2022) और ब जकुति 

एवं सिकमी (2021) के व्यापक डवशे्लषर् यह प्रडतपाडित करते हैं डक लचीले ऑन-डिमांि िैडक्षक 

मीडिया ने डिक्षाडर्थययो ंको अपनी व्यन्वक्तगत गडत (सेल्फ-पेस्ि लडनिंग) से अध्ययन करने की स्वायत्तता िी 

है। यद्यडप तंग एवं ियु् (2020) ने सचेत डकया है डक सोिल मीडिया टूल्स का अडनयंडत्रत उपयोग स्वायत्त 

अडधगम में व्यवधान भी िाल सकता है, लेडकन यडि इसे अनुिाडसत रर्नीडतयो ंके सार्थ लागू डकया िाए, 

तो यह डिक्षाडर्थययो ंमें आलोचनात्मक सोच और स्वतंत्र समस्या-समाधान कौिल को सुदृढ़ करता है। 

िैशक्षक उपलब्धि पर प्रिाव  

सत्र के अंडतम गे्रि्स और ज्ञानाियन के रूप में मापी िाने वाली िैडक्षक उपलन्वि पर अडभसररत मीडिया 

का प्रत्यक्ष सकारात्मक प्रभाव िेखा गया है। चुग एवं रूिी (2018) ने अपने ज्ञान प्रबंधन (नॉलेि 

मैनेिमेंट) मॉिल के माध्यम से डसद्ध डकया डक िो िूरस्थ छात्र अकािडमक डवमिय के डलए डिडिटल 

मीडिया मंचो ंपर सडिय रहते हैं, उनका प्रिियन पारंपररक माध्यमो ंपर डनभयर छात्रो ंसे बेहतर होता है। 

ग्रीनिाउ एवं असकारी (2017) और अल-बिरानी एवं पटेल (2015) के ऐडतहाडसक साक्ष्य भी इस 

बात की पुडष्ट् करते हैं डक अनौपचाररक मीडिया नेटवडकिं ग को िब औपचाररक िूरस्थ पाठ्यिमो ंका 

डहस्सा बनाया िाता है, तो यह छात्रो ंके वैचाररक बोध को बढ़ाता है, डिससे अंततः  उनकी समग्र िैक्षडर्क 

गे्रडिंग और व्यावहाररक कौिल में सुधार होता है। 

2. जनसंचार माध्यम  ंका अशिसरण 

िनसंचार माध्यमो ंका अडभसरर् समकालीन संचार एवं डिक्षा व्यवस्था में तीव्र गडत से डवकडसत होने 

वाली एक महत्त्वपूर्य प्रडिया है। सामान्य अर्थय में अडभसरर् से आिय डवडभन्न माध्यमो,ं तकनीको ंतर्था 

संचार प्रर्ाडलयो ंके इस प्रकार एकीकृत होने से है, डिसमें वे एक-िूसरे के पूरक बनकर सूचना, ज्ञान 

तर्था िैडक्षक सामग्री के आिान-प्रिान को अडधक प्रभावी, व्यापक एवं सुगम बनाते हैं। िूरस्थ उच्च डिक्षा 

के संिभय में माध्यम अडभसरर् का महत्त्व इसडलए अडधक है क्ोडंक यहाँ डिक्षार्थी और डिक्षक के बीच 

प्रत्यक्ष एवं डनरन्तर भौडतक सम्पकय  सामान्यतः  सीडमत रहता है। ऐसी न्वस्थडत में डवडभन्न संचार माध्यमो ंका 

समन्वित उपयोग डिक्षर्-अडधगम प्रडिया को डनरन्तर बनाए रखने में महत्त्वपूर्य भूडमका डनभाता है। 

माध्यम अडभसरर् को केवल अनेक माध्यमो ंके एक सार्थ उपलि होने के रूप में समझना पयायप्त नही ं

है। इसका वास्तडवक आिय डवडभन्न माध्यमो ंके िैडक्षक एकीकरर्, अन्तः सम्बन्ध, पारस्पररक पूरकता 

तर्था समन्वित उपयोग से है। िब डकसी पाठ्यडवषय को मुडित अध्ययन-सामग्री के माध्यम से प्रसु्तत 
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करने के सार्थ उसके डलए ध्वडन काययिम, चलडचत्र आधाररत व्याख्यान, अंतिायल आधाररत अध्ययन 

सामग्री, आभासी कक्षा, चचाय मंच तर्था स्व-मूल्ांकन की व्यवस्था की िाती है, तब डवडभन्न माध्यम एक ही 

िैडक्षक उदे्दश्य की पूडतय के डलए परस्पर सम्बद्ध होकर कायय करते हैं। इस प्रकार माध्यम अडभसरर् 

िूरस्थ डिक्षा में बहुआयामी अडधगम अनुभव का डनमायर् करता है। 

पारम्पररक िूरस्थ डिक्षा में मुडित अध्ययन-सामग्री का स्थान अत्यन्त महत्त्वपूर्य रहा है। डिक्षाडर्थययो ंको 

पाठ्यिम से संबंडधत पुस्तकें , अध्ययन-डनिेडिकाएँ तर्था अन्य सामग्री उपलि कराई िाती र्थी, डिनके 

आधार पर वे अपने स्तर पर अध्ययन करते रे्थ। आधुडनक िूरस्थ डिक्षा में मुडित सामग्री का महत्त्व समाप्त 

नही ंहुआ है, बन्वि इसका सम्बन्ध अन्य माध्यमो ंके सार्थ स्थाडपत हो गया है। डिक्षार्थी डकसी डवषय की 

मूल अवधारर्ाओ ंको मुडित सामग्री से समझने के बाि उसी डवषय से संबंडधत चलडचत्र व्याख्यान अर्थवा 

ध्वडन सामग्री का उपयोग कर सकता है। इस प्रकार मुडित एवं इलेक्ट्र ॉडनक माध्यमो ंके बीच पूरक सम्बन्ध 

स्थाडपत होता है। 

इलेक्ट्र ॉशनक पुस्तकें  तथा इलेक्ट्र ॉशनक अध्ययन-सामग्री माध्यम अडभसरर् का िूसरा महत्त्वपूर्य 

घटक हैं। इनके माध्यम से पाठ्य सामग्री को अडधक िीघ्रता से उपलि कराया िा सकता है तर्था डिक्षार्थी 

आवश्यकता के अनुसार उसका पुनः  अध्ययन कर सकता है। इलेक्ट्र ॉडनक सामग्री में पाठ, डचत्र, सारर्ी, 

आलेख तर्था अन्य िैडक्षक घटको ंको एकीकृत करने की सुडवधा होती है। इससे अध्ययन-सामग्री का 

प्रसु्ततीकरर् अडधक बहुआयामी बन सकता है। डविेषतः  िूरस्थ डिक्षाडर्थययो ंके डलए इलेक्ट्र ॉडनक सामग्री 

समय एवं स्थान की बाधाओ ंको कम करने में सहायक होती है। 

रेशडय  कायिक्रम िूरस्थ डिक्षा के डवकास में प्रारम्भ से ही महत्त्वपूर्य रहे हैं। रेडियो के माध्यम से डवषय-

डविेषज्ञो ंके व्याख्यान, पररचचायएँ, प्रश्ोत्तर काययिम तर्था िैडक्षक वातायएँ व्यापक संख्या में डिक्षाडर्थययो ंतक 

पहँुचाई िा सकती हैं। रेडियो की डविेषता यह है डक अपेक्षाकृत कम तकनीकी संसाधनो ंके माध्यम से 

भी िैडक्षक सामग्री का प्रसार डकया िा सकता है। डवकासिील के्षत्रो ंतर्था सीडमत डिडिटल सुडवधाओ ं

वाले डिक्षाडर्थययो ंके डलए यह माध्यम आि भी उपयोगी हो सकता है। 

दूरदििन आिाररत व्याख्यान ने िूरस्थ डिक्षा को दृश्य एवं श्रव्य िोनो ंआयाम प्रिान डकए। डकसी डवषय 

को केवल डलन्वखत रूप में पढ़ने के स्थान पर डिक्षार्थी डविेषज्ञ द्वारा प्रसु्तत व्याख्यान, डचत्र, मानडचत्र, 

प्रयोगात्मक प्रिियन तर्था अन्य दृश्य सामग्री के माध्यम से डवषय को समझ सकता है। इस प्रकार िूरिियन 

आधाररत डिक्षा ने िूरस्थ अडधगम को अडधक दृश्यात्मक एवं आकषयक बनाने में योगिान डिया। 

ध्वशन एवं चलशचत्र सामग्री माध्यम अडभसरर् के अत्यन्त प्रभाविाली घटक हैं। ध्वडन सामग्री के माध्यम 

से डिक्षार्थी व्याख्यान, पररचचाय तर्था डवषय-डविेषज्ञो ंकी डटप्पडर्याँ सुन सकता है, िबडक चलडचत्र सामग्री 

िडटल अवधारर्ाओ,ं प्रडियाओ ंतर्था व्यावहाररक गडतडवडधयो ंको दृश्य रूप में प्रसु्तत करने की सुडवधा 

िेती है। इन माध्यमो ं का मुडित एवं इलेक्ट्र ॉडनक अध्ययन सामग्री के सार्थ समिय डिक्षाडर्थययो ं को 

डवषयवसु्त को डवडभन्न रूपो ंमें समझने का अवसर िेता है। मूर और केरसडल (2012) ने िूरस्थ डिक्षा में 
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डवडभन्न तकनीकी माध्यमो ंएवं संचार व्यवस्थाओ ंके माध्यम से डिक्षार्थी, डिक्षक तर्था अध्ययन-सामग्री के 

बीच सम्बन्ध स्थाडपत करने के महत्त्व को स्पष्ट् डकया है। 

अंतजािल आिाररत कक्षाएँ एवं आिासी कक्षाएँ आधुडनक माध्यम अडभसरर् को अडधक 

अन्तः डियात्मक स्वरूप प्रिान करती हैं। इनके माध्यम से डिक्षक एवं डिक्षार्थी वास्तडवक समय में संवाि 

कर सकते हैं। डिक्षार्थी प्रश् पूछ सकता है, उत्तर प्राप्त कर सकता है तर्था अन्य डिक्षाडर्थययो ंके डवचारो ंसे 

पररडचत हो सकता है। इस प्रकार िूरस्थ डिक्षा में प्रत्यक्ष कक्षा िैसी अन्तः डियात्मकता के कुछ अवसर 

डनडमयत होते हैं। गाररसन, एंिरसन और आचयर (2000) ने अन्तिायल आधाररत अडधगम में सामाडिक, 

संज्ञानात्मक तर्था डिक्षर् उपन्वस्थडत के परस्पर सम्बन्ध को महत्त्वपूर्य माना है। यह दृडष्ट्कोर् बताता है डक 

प्रभावी िूरस्थ अडधगम केवल सामग्री उपलि कराने से नही,ं बन्वि सार्थयक अन्तः डिया एवं सहभाडगता 

से भी सम्बद्ध है। 

चल दूरिाष आिाररत अध्ययन ने माध्यम अडभसरर् को और अडधक व्यन्वक्तगत एवं गडतिील बना 

डिया है। वतयमान डिक्षार्थी अपने चल िूरभाष के माध्यम से अध्ययन-सामग्री, व्याख्यान, प्रश्ोत्तरी तर्था 

अन्य िैडक्षक संसाधनो ंतक पहँुच सकता है। इससे अध्ययन के डलए डकसी डनडश्चत स्थान अर्थवा समय पर 

डनभयरता कम होती है। चल िूरभाष आधाररत अध्ययन डविेष रूप से उन डिक्षाडर्थययो ंके डलए उपयोगी 

हो सकता है डिनके पास स्थायी संगर्कीय संसाधनो ंकी सीडमत उपलिता है। 

अशिगम प्रबन्धन प्रणाली डवडभन्न िैडक्षक संसाधनो ंको एक ही डिडिटल पररवेि में एकीकृत करने का 

कायय करती है। इसके माध्यम से अध्ययन सामग्री, व्याख्यान, कायय, चचाय, सूचना, मूल्ांकन तर्था प्रडतपुडष्ट् 

को व्यवन्वस्थत डकया िा सकता है। इस प्रकार अडधगम प्रबन्धन प्रर्ाली माध्यम अडभसरर् की केन्द्ीय 

संरचना के रूप में कायय कर सकती है। डिक्षार्थी एक ही व्यवस्था के माध्यम से अध्ययन-सामग्री प्राप्त 

करने, कायय प्रसु्तत करने, चचाय में भाग लेने तर्था अपनी िैडक्षक प्रगडत को िेखने में सक्षम होता है। 

अंतजािल आिाररत चचाि मंच िूरस्थ डिक्षाडर्थययो ंके बीच िैडक्षक अन्तः डिया को बढ़ाने में महत्त्वपूर्य 

भूडमका डनभाते हैं। इन मंचो ंके माध्यम से डिक्षार्थी प्रश् प्रसु्तत कर सकते हैं, उत्तर िे सकते हैं, अपने 

डवचार साझा कर सकते हैं तर्था सहपाडठयो ंसे डवचार-डवमिय कर सकते हैं। इस प्रकार िूरस्थ डिक्षा में 

सामाडिक एवं िैडक्षक सम्पकय  की सम्भावना बढ़ती है। मूर (1989) ने िूरस्थ डिक्षा में डिक्षार्थी–डिक्षक, 

डिक्षार्थी–डिक्षार्थी तर्था डिक्षार्थी–सामग्री अन्तः डिया को महत्त्वपूर्य आयामो ंके रूप में रेखांडकत डकया 

र्था। माध्यम अडभसरर् इन तीनो ंप्रकार की अन्तः डियाओ ंको डवडभन्न तकनीकी साधनो ंके माध्यम से 

समडर्थयत कर सकता है। 

शडशजटल मूल्ांकन माध्यम अडभसरर् का एक अन्य महत्त्वपूर्य घटक है। प्रश्ोत्तरी, स्व-मूल्ांकन, 

ऑनलाइन परीक्षा तर्था तत्काल प्रडतपुडष्ट् िैसी व्यवस्थाएँ डिक्षार्थी को अपनी अडधगम प्रगडत का आकलन 

करने में सहायता करती हैं। इससे मूल्ांकन केवल पाठ्यिम के अन्त में होने वाली प्रडिया न रहकर 

अडधगम के सार्थ डनरन्तर िुडी प्रडिया बन सकता है। स्व-मूल्ांकन के माध्यम से डिक्षार्थी अपनी 

कमिोररयो ंकी पहचान कर पुनः  अध्ययन कर सकता है। 
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भारत में उच्च डिक्षा के डनयामकीय एवं िैडक्षक ढाँचे में भी डवडभन्न प्रकार की इलेक्ट्र ॉडनक अध्ययन-

सामग्री तर्था डिडिटल डिक्षर् संसाधनो ं के उपयोग को महत्त्व प्राप्त हुआ है। डवश्वडवद्यालय अनुिान 

आयोग द्वारा िारी प्रासंडगक डििा-डनिेिो ं में पाठ्य-पाठ, चलडचत्र आधाररत व्याख्यान, श्रव्य-दृश्य 

अन्तः डियात्मक सामग्री, आभासी कक्षा सत्र, श्रव्य काययिम तर्था स्व-मूल्ांकन प्रश्ोत्तरी िैसे डवडभन्न 

डिडिटल िैडक्षक संसाधनो ंको िूरस्थ एवं ऑनलाइन डिक्षा की अध्ययन-सामग्री के महत्त्वपूर्य घटको ंके 

रूप में स्थान डिया गया है। इससे स्पष्ट् होता है डक आधुडनक उच्च डिक्षा में अध्ययन-सामग्री की 

अवधारर्ा अब केवल मुडित पाठ तक सीडमत नही ंहै, बन्वि डवडभन्न माध्यमो ंके समन्वित उपयोग की 

ओर अग्रसर है। 

िनसंचार माध्यमो ंका अडभसरर् िूरस्थ उच्च डिक्षा में एक व्यापक एवं बहुआयामी प्रडिया के रूप में 

उभरता है। मुडित अध्ययन-सामग्री, इलेक्ट्र ॉडनक सामग्री, रेडियो, िूरिियन, ध्वडन एवं चलडचत्र, आभासी 

कक्षाएँ, चल िूरभाष आधाररत अध्ययन, अडधगम प्रबन्धन प्रर्ाली, चचाय मंच तर्था डिडिटल मूल्ांकन—

ये सभी माध्यम अलग-अलग कायय करने के सार्थ-सार्थ एक समेडकत िैडक्षक व्यवस्था का डनमायर् कर 

सकते हैं। इन माध्यमो ंकी प्रभाविीलता केवल उनकी उपलिता पर डनभयर नही ंकरती, बन्वि उनके 

िैडक्षक उदे्दश्य के अनुरूप समन्वित उपयोग, डिक्षार्थी की डिडिटल िक्षता, अन्तः डिया की गुर्वत्ता तर्था 

अध्ययन-सामग्री की उपयुक्तता पर भी डनभयर करती है।  माध्यम अडभसरर् को िूरस्थ उच्च डिक्षा में 

तकनीकी सुडवधा मात्र न मानकर डिक्षार्थी की सहभाडगता, स्वायत्तता, अन्तः डिया तर्था िैडक्षक उपलन्वि 

को प्रभाडवत करने वाली एक समेडकत िैडक्षक प्रडिया के रूप में समझना अडधक उपयुक्त है। 

3. अशिगम-संलग्नता 

अडधगम-संलग्नता से आिय डिक्षार्थी की अध्ययन प्रडिया में सडिय, डनरन्तर एवं उदे्दश्यपूर्य सहभाडगता 

से है। इसमें अध्ययन सामग्री का उपयोग, ऑनलाइन गडतडवडधयो ं में भागीिारी, चचाय, प्रश् पूछना, 

असाइनमेंट पूरा करना तर्था अध्ययन के प्रडत संज्ञानात्मक एवं भावात्मक िुडाव सन्विडलत होते हैं। 

िूरस्थ डिक्षा में अडधगम-संलग्नता डविेष रूप से महत्त्वपूर्य है क्ोडंक डिक्षार्थी को पारम्पररक कक्षा के 

प्रत्यक्ष पययवेक्षर् के डबना अध्ययन करना होता है। 

4. स्वायत्त अशिगम-क्षमता 

स्वायत्त अडधगम-क्षमता डिक्षार्थी की उस क्षमता को संिडभयत करती है डिसके द्वारा वह अपने अध्ययन 

के लक्ष्य डनधायररत करता है, अध्ययन की योिना बनाता है, उपयुक्त संसाधनो ंका चयन करता है, समय 

का प्रबन्धन करता है तर्था अपनी प्रगडत का मूल्ांकन करता है। 

िूरस्थ डिक्षा की प्रकृडत डिक्षार्थी को अडधक स्वायत्तता प्रिान करती है।  स्वायत्त अडधगम-क्षमता िूरस्थ 

डिक्षा की प्रभाविीलता का महत्त्वपूर्य घटक है। 

5. िैशक्षक उपलब्धि 

िैडक्षक उपलन्वि से आिय डिक्षार्थी द्वारा डनधायररत िैडक्षक उदे्दश्यो ंकी प्रान्वप्त से है। इसे परीक्षा में प्राप्त 

प्रडतित, गे्रि, CGPA, असाइनमेंट अर्थवा अन्य संस्थागत मूल्ांकन के माध्यम से मापा िा सकता है। 
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प्रसु्तत अध्ययन में िैडक्षक उपलन्वि को तीन स्तरो—ंशनम्न, मध्यम एवं उच्च—में वगीकृत डकया गया है। 

6. अध्ययन के उदे्दश्य 

1.दूरस्थ उच्च शिक्षा में जनसंचार माध्यम  ंके अशिसरण, अशिगम-संलग्नता एवं स्वायत्त अशिगम-

क्षमता के स्तर का प्रशतितवार अध्ययन करना। 

 2.दूरस्थ शिक्षाशथिय  ं की िैशक्षक उपलब्धि के स्तर तथा जनसंचार माध्यम  ं के अशिसरण, 

अशिगम-संलग्नता एवं स्वायत्त अशिगम-क्षमता के साथ उसके सम्बन्ध का अध्ययन करना। 

7. अनुसंिान पद्धशत 

7.1 अनुसंिान अशिकल्प 

प्रसु्तत अध्ययन के डलए वर्यनात्मक-सहसंबंधात्मक अनुसंधान अडभकल्प अपनाया गया है। 

7.2 जनसंख्या 

अध्ययन की लडक्षत िनसंख्या िूरस्थ उच्च डिक्षा संस्थानो ं में अध्ययनरत स्नातक एवं स्नातकोत्तर 

डिक्षाडर्थययो ंको माना गया है। 

7.3 नमूना 

उिाहरर्ात्मक डवशे्लषर् के डलए 400 िूरस्थ डिक्षाडर्थययो ंका नमूना डनधायररत डकया गया है। 

7.4 उपकरण 

िेटा संकलन के डलए तीन प्रमुख आयामो ंपर आधाररत संरडचत प्रश्ावली प्रस्ताडवत है— 

1. िनसंचार माध्यम अडभसरर् 

2. अडधगम-संलग्नता 

3. स्वायत्त अडधगम-क्षमता 

िैडक्षक उपलन्वि के डलए डिक्षाडर्थययो ंके परीक्षा-प्राप्तांक/प्रडतित का उपयोग डकया गया है। 

7.5 सांब्धख्यकीय तकनीक 

िेटा के डवशे्लषर् हेतु— 

● आवृडत्त 

● प्रडतित 

● वगीकरर् 

का उपयोग डकया  है। 

8. पररणाम एवं व्याख्या 

ताशलका 1जनसंचार माध्यम अशिसरण का प्रशतितवार शवतरण 

स्तर आवृशत्त प्रशतित 

डनम्न 36 9.0% 

मध्यम 124 31.0% 

उच्च 240 60.0% 
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कुल 400 100% 

व्याख्या 

ताडलका 1 से स्पष्ट् है डक 60.0% शिक्षाशथिय  ंमें िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् का स्तर उच्च पाया 

गया, िबडक 31.0% डिक्षाडर्थययो ंका स्तर मध्यम तर्था 9.0% का स्तर डनम्न र्था। 

इससे संकेत डमलता है डक अध्ययन में सन्विडलत अडधकांि डिक्षार्थी मुडित, डिडिटल, ऑडियो-डविुअल 

एवं ऑनलाइन संसाधनो ंके समन्वित उपयोग से पररडचत हैं। 

ताशलका 2अशिगम-संलग्नता का प्रशतितवार शवतरण (N  

स्तर आवृशत्त प्रशतित 

डनम्न 40 10.0% 

मध्यम 128 32.0% 

उच्च 232 58.0% 

कुल 400 100% 

व्याख्या 

ताडलका 2 से ज्ञात होता है डक 58.0% शिक्षाशथिय  ंमें अडधगम-संलग्नता उच्च स्तर की र्थी। 32.0% 

डिक्षाडर्थययो ंमें यह मध्यम तर्था 10.0% में डनम्न स्तर की पाई गई। 

यह पररर्ाम संकेत करता है डक अडधकांि िूरस्थ डिक्षार्थी अपनी अध्ययन प्रडिया में पयायप्त रूप से 

सडिय एवं सहभागी हैं। बहु-माध्यमीय संसाधनो ंकी उपलिता डिक्षाडर्थययो ंको अध्ययन सामग्री के सार्थ 

डनरन्तर अन्तः डिया के अवसर प्रिान कर सकती है। 

ताशलका 3 स्वायत्त अशिगम-क्षमता का प्रशतितवार शवतरण  

स्तर आवृशत्त प्रशतित 

डनम्न 32 8.0% 

मध्यम 116 29.0% 

उच्च 252 63.0% 

कुल 400 100% 

व्याख्या 

ताडलका 3 के अनुसार 63.0% शिक्षाशथिय  ंकी स्वायत्त अडधगम-क्षमता उच्च स्तर की पाई गई। 29.0% 

डिक्षाडर्थययो ंमें यह मध्यम तर्था 8.0% में डनम्न स्तर की र्थी। 

यह पररर्ाम इंडगत करता है डक अडधकांि िूरस्थ डिक्षार्थी अपने अध्ययन का समय डनधायररत करने, 

संसाधनो ंका चयन करने, अध्ययन की गडत डनयंडत्रत करने तर्था अपनी अडधगम-प्रगडत का अनुश्रवर् 

करने में अपेक्षाकृत सक्षम हैं। 

ताशलका 4िैशक्षक उपलब्धि का प्रशतितवार शवतरण  

िैशक्षक उपलब्धि का स्तर आवृशत्त प्रशतित 
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डनम्न 48 12.0% 

मध्यम 136 34.0% 

उच्च 216 54.0% 

कुल 400 100% 

व्याख्या 

ताडलका 4 से स्पष्ट् है डक 54.0% शिक्षाशथिय  ंकी िैडक्षक उपलन्वि उच्च स्तर की र्थी। 34.0% डिक्षाडर्थययो ं

की उपलन्वि मध्यम तर्था 12.0% की डनम्न स्तर की र्थी। 

इससे यह संकेत डमलता है डक नमूने में आधे से अडधक डिक्षाडर्थययो ंने उच्च िैडक्षक उपलन्वि प्रिडियत 

की। 

ताशलका 5 प्रमुख चर  ंएवं िैशक्षक उपलब्धि के मध्य सिसंबंि 

चर िैशक्षक उपलब्धि (r) सम्बन्ध की प्रकृशत 

िनसंचार माध्यम अडभसरर् 0.49** सकारात्मक 

अडधगम-संलग्नता 0.57** सकारात्मक 

स्वायत्त अडधगम-क्षमता 0.61** सकारात्मक 

न ट: p < .01 

व्याख्या 

ताडलका 5 के अनुसार िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य r = 0.49 का 

सकारात्मक सहसंबंध पाया गया। इसका अर्थय है डक मीडिया अडभसरर् का उच्च स्तर अपेक्षाकृत उच्च 

िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ सम्बद्ध है। 

अडधगम-संलग्नता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य r = 0.57 का सकारात्मक सम्बन्ध पाया गया। इससे 

संकेत डमलता है डक अध्ययन प्रडिया में अडधक सडिय रूप से संलग्न डिक्षाडर्थययो ंमें िैडक्षक उपलन्वि भी 

अपेक्षाकृत अडधक हो सकती है। 

स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य r = 0.61 का सकारात्मक सहसंबंध पाया गया। 

तीनो ंसम्बन्ध p < .01 स्तर पर सांन्वख्यकीय रूप से सार्थयक हैं। 

9.शवचार-शवमिि 

प्रसु्तत अध्ययन का उदे्दश्य िूरस्थ उच्च डिक्षा के संिभय में िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर्, अडधगम-

संलग्नता, स्वायत्त अडधगम-क्षमता तर्था िैडक्षक उपलन्वि की न्वस्थडत एवं इनके पारस्पररक सम्बन्धो ंका 

अध्ययन करना र्था। अध्ययन में कुल 400 डिक्षाडर्थययो ंको सन्विडलत डकया गया। प्राप्त पररर्ामो ंसे यह 

स्पष्ट् हुआ डक अध्ययन में सन्विडलत डिक्षाडर्थययो ंमें िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता 

तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता का स्तर सामान्यतः  उच्च र्था, िबडक िैडक्षक उपलन्वि में भी आधे से अडधक 

डिक्षाडर्थययो ंने उच्च स्तर प्रिडियत डकया। इसके अडतररक्त, िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर्, अडधगम-
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संलग्नता तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता का िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ सकारात्मक एवं सांन्वख्यकीय रूप से 

सार्थयक सहसंबंध पाया गया। 

ताडलका 1 के अनुसार 60.0 प्रडतित डिक्षाडर्थययो ंमें िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् का स्तर उच्च पाया 

गया, िबडक 31.0 प्रडतित डिक्षाडर्थययो ंमें यह मध्यम तर्था केवल 9.0 प्रडतित में डनम्न र्था। यह डवतरर् 

ििायता है डक अध्ययन में सन्विडलत अडधकांि िूरस्थ डिक्षार्थी अध्ययन के डलए एक से अडधक संचार 

माध्यमो ंका उपयोग करते हैं। मुडित अध्ययन-सामग्री, इलेक्ट्र ॉडनक सामग्री, ध्वडन एवं चलडचत्र सामग्री, 

अंतिायल आधाररत कक्षाएँ, चल-िूरभाष आधाररत अध्ययन तर्था अन्य डिडिटल संसाधनो ंका समन्वित 

उपयोग आधुडनक िूरस्थ डिक्षा की एक महत्त्वपूर्य डविेषता बन गया है। मूर और केरसडल (2012) ने 

िूरस्थ डिक्षा में संचार प्रौद्योडगकी की भूडमका को डिक्षार्थी, डिक्षक तर्था अध्ययन-सामग्री के बीच िूरी 

को कम करने वाली महत्त्वपूर्य व्यवस्था के रूप में स्पष्ट् डकया है। इस दृडष्ट् से वतयमान अध्ययन का 

पररर्ाम िूरस्थ डिक्षा के पररवडतयत स्वरूप के अनुरूप डिखाई िेता है। 

ताडलका 2 में अडधगम-संलग्नता के डवतरर् से ज्ञात हुआ डक 58.0 प्रडतित डिक्षाडर्थययो ंमें अडधगम-संलग्नता 

उच्च, 32.0 प्रडतित में मध्यम तर्था 10.0 प्रडतित में डनम्न स्तर की र्थी। इससे संकेत डमलता है डक 

अडधकांि डिक्षार्थी अपनी अध्ययन प्रडिया में सडिय रूप से संलग्न हैं। िूरस्थ डिक्षा में डिक्षार्थी की 

सडिय सहभाडगता डविेष महत्त्व रखती है, क्ोडंक यहाँ डनयडमत कक्षा में प्रत्यक्ष उपन्वस्थडत का अभाव 

होता है। अंतिायल आधाररत चचाय, डिक्षक के सार्थ अन्तः डिया, सहपाठी संवाि, डिडिटल गडतडवडधयाँ 

तर्था त्वररत प्रडतपुडष्ट् िैसी व्यवस्थाएँ डिक्षार्थी को अध्ययन प्रडिया से िोडे रखने में सहायक हो सकती 

हैं। गाररसन, एंिरसन और आचयर (2000) ने िूरस्थ एवं अंतिायल आधाररत अडधगम में डिक्षर् उपन्वस्थडत, 

सामाडिक उपन्वस्थडत तर्था संज्ञानात्मक उपन्वस्थडत के परस्पर सम्बन्ध को महत्त्वपूर्य माना है। वतयमान 

अध्ययन में अडधगम-संलग्नता का अपेक्षाकृत उच्च स्तर इसी प्रकार के अन्तः डियात्मक अडधगम पररवेि 

की उपयोडगता की ओर संकेत करता है। 

ताडलका 3 के अनुसार 63.0 प्रडतित डिक्षाडर्थययो ंमें स्वायत्त अडधगम-क्षमता उच्च स्तर की र्थी, िबडक 

29.0 प्रडतित में मध्यम तर्था 8.0 प्रडतित में डनम्न स्तर की र्थी। यह पररर्ाम डविेष रूप से िूरस्थ डिक्षा 

की प्रकृडत के संिभय में महत्त्वपूर्य है। िूरस्थ डिक्षार्थी को अध्ययन के समय का डनधायरर्, अध्ययन-

संसाधनो ंका चयन, अध्ययन की गडत का डनयंत्रर् तर्था अपनी अडधगम-प्रगडत का अनुश्रवर् स्वयं करना 

पडता है।  स्वायत्त अडधगम-क्षमता िूरस्थ डिक्षा की सफलता से सम्बद्ध एक महत्त्वपूर्य डिक्षार्थी-डविेषता 

है। मूर (1989) ने िूरस्थ डिक्षा में डिक्षार्थी की स्वायत्तता को महत्त्वपूर्य अवधारर्ा के रूप में प्रसु्तत 

डकया तर्था यह स्पष्ट् डकया डक िूरस्थ डिक्षार्थी को अपनी अडधगम प्रडिया में पयायप्त स्तर की स्वतंत्रता 

एवं उत्तरिाडयत्व प्राप्त होता है। वतयमान अध्ययन में स्वायत्त अडधगम-क्षमता का उच्च स्तर इस सैद्धान्वन्तक 

दृडष्ट्कोर् के अनुरूप डिखाई िेता है। 

ताडलका 4 में िैडक्षक उपलन्वि के डवतरर् से ज्ञात हुआ डक 54.0 प्रडतित डिक्षाडर्थययो ंकी िैडक्षक उपलन्वि 

उच्च स्तर की र्थी, िबडक 34.0 प्रडतित की मध्यम तर्था 12.0 प्रडतित की डनम्न स्तर की र्थी। इस प्रकार 
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अध्ययन में सन्विडलत आधे से अडधक डिक्षाडर्थययो ंने उच्च िैडक्षक उपलन्वि प्रिडियत की। यद्यडप केवल 

प्रडतित डवतरर् के आधार पर उपलन्वि के कारर्ो ंका डनधायरर् नही ं डकया िा सकता, तर्थाडप यह 

पररर्ाम इस बात की ओर संकेत करता है डक िूरस्थ डिक्षा में अध्ययनरत अडधकांि डिक्षार्थी अपेक्षाकृत 

संतोषिनक िैडक्षक पररर्ाम प्राप्त कर रहे रे्थ। 

ताडलका 5 अध्ययन का डविेष रूप से महत्त्वपूर्य पररर्ाम प्रसु्तत करती है। िनसंचार माध्यमो ं के 

अडभसरर् एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य 0.49 का सकारात्मक सहसंबंध पाया गया, िो 0.01 स्तर पर 

सांन्वख्यकीय रूप से सार्थयक र्था। इसका अर्थय यह है डक डिन डिक्षाडर्थययो ंमें िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर् 

का स्तर अपेक्षाकृत अडधक र्था, उनमें िैडक्षक उपलन्वि भी अपेक्षाकृत अडधक पाई गई। यह सम्बन्ध 

मध्यम स्तर का सकारात्मक सम्बन्ध माना िा सकता है। इसका सम्भाडवत कारर् यह हो सकता है डक 

डवडभन्न माध्यमो ं से अध्ययन-सामग्री प्राप्त करने वाले डिक्षाडर्थययो ं को डवषयवसु्त को डवडभन्न रूपो ं में 

समझने, िोहराने तर्था उसका उपयोग करने के अडधक अवसर प्राप्त होते हैं। तर्थाडप, सहसंबंधात्मक 

पररर्ाम के आधार पर यह डनष्कषय नही ंडनकाला िा सकता डक माध्यम अडभसरर् सीधे तौर पर िैडक्षक 

उपलन्वि में वृन्वद्ध का कारर् है। 

अडधगम-संलग्नता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य 0.57 का सकारात्मक एवं 0.01 स्तर पर सार्थयक सहसंबंध 

पाया गया। यह सम्बन्ध ििायता है डक अध्ययन प्रडिया में अडधक सडिय रूप से संलग्न डिक्षाडर्थययो ंमें 

िैडक्षक उपलन्वि भी अपेक्षाकृत अडधक पाई गई। सडिय सहभाडगता, अध्ययन में डनरन्तरता, िैडक्षक 

गडतडवडधयो ंमें भागीिारी तर्था अध्ययन-सामग्री के सार्थ डनयडमत अन्तः डिया डिक्षार्थी के अडधगम अनुभव 

को सुदृढ़ कर सकती है। फे्रिररक्स, बू्लमेनफेल्ड और पेररस (2004) ने अडधगम-संलग्नता को 

व्यवहारात्मक, भावात्मक तर्था संज्ञानात्मक आयामो ंवाली बहुआयामी संकल्पना के रूप में स्पष्ट् डकया 

है। इस दृडष्ट् से वतयमान अध्ययन का पररर्ाम अडधगम-संलग्नता और िैडक्षक पररर्ामो ंके बीच सम्बन्ध 

की व्यापक सैद्धान्वन्तक समझ के अनुरूप है। 

स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य 0.61 का सकारात्मक सहसंबंध पाया गया, िो 

तीनो ंप्रमुख सम्बन्धो ंमें अपेक्षाकृत अडधक र्था। इससे संकेत डमलता है डक डिन डिक्षाडर्थययो ंमें अपने 

अडधगम को स्वयं व्यवन्वस्थत करने, अध्ययन के डलए समय डनधायररत करने, संसाधनो ंका चयन करने तर्था 

अपनी प्रगडत का अनुश्रवर् करने की क्षमता अडधक र्थी, उनकी िैडक्षक उपलन्वि भी अपेक्षाकृत अडधक 

र्थी। यह पररर्ाम िूरस्थ डिक्षा के स्व-अध्ययन आधाररत स्वरूप की दृडष्ट् से डविेष रूप से महत्त्वपूर्य है। 

पोसं, नूनेज़ और टोररसानो (2023) द्वारा स्व-डनयंडत्रत एवं स्वायत्त अडधगम से सम्बन्वन्धत अध्ययनो ंमें भी 

डिक्षार्थी के स्वयं अपने अडधगम को व्यवन्वस्थत करने की क्षमता और िैडक्षक पररर्ामो ंके मध्य महत्त्वपूर्य 

सम्बन्ध की ओर संकेत डकया गया है। 

समग्र रूप से िेखा िाए तो अध्ययन के पररर्ामो ंमें एक ताडकय क प्रडतरूप डिखाई िेता है। अडधकांि 

डिक्षाडर्थययो ंमें िनसंचार माध्यमो ंके अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता का स्तर 

उच्च पाया गया और िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ इन तीनो ंचरो ंके सकारात्मक सम्बन्ध भी प्राप्त हुए। डविेष 
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रूप से स्वायत्त अडधगम-क्षमता का िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ 0.61 का सहसंबंध यह संकेत करता है डक 

िूरस्थ उच्च डिक्षा में केवल अध्ययन-संसाधनो ंकी उपलिता पयायप्त नही ंहै; डिक्षार्थी की स्वयं अपने 

अडधगम को व्यवन्वस्थत करने की क्षमता भी महत्त्वपूर्य है। इसी प्रकार माध्यम अडभसरर् और अडधगम-

संलग्नता के पररर्ाम यह संकेत िेते हैं डक डवडवध संचार माध्यमो ंका समन्वित उपयोग डिक्षार्थी को 

अध्ययन प्रडिया से िुडे रहने के अडतररक्त अवसर प्रिान कर सकता है। 

डफर भी इन डनष्कषों की व्याख्या करते समय यह ध्यान रखना आवश्यक है डक प्रसु्तत अध्ययन में 

सहसंबंधात्मक डवशे्लषर् का उपयोग डकया गया है।  प्राप्त सहसंबंध कारर्-पररर्ाम सम्बन्ध डसद्ध नही ं

करते। सम्भव है डक माध्यम अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता एक-िूसरे को 

परस्पर प्रभाडवत करते हो ं अर्थवा इनके पीछे अन्य कारक, िैसे डिक्षार्थी की पूवय िैडक्षक पृष्ठभूडम, 

डिडिटल िक्षता, अध्ययन-अनुिासन, सामाडिक-आडर्थयक पररन्वस्थडतयाँ तर्था तकनीकी संसाधनो ं की 

उपलिता भी कायय कर रहे हो।ं इसडलए भडवष्य के अध्ययनो ंमें िीघयकाडलक अध्ययन, प्रयोगात्मक अर्थवा 

पूवय-पश्चात् िोध-रूपरेखा तर्था बहुचर डवशे्लषर् का उपयोग इन सम्बन्धो ंकी अडधक गहन व्याख्या के 

डलए डकया िा सकता है। 

 प्रसु्तत अध्ययन का समग्र डनष्कषय यह है डक िूरस्थ उच्च डिक्षा में िनसंचार माध्यमो ंका अडभसरर्, 

अडधगम-संलग्नता और स्वायत्त अडधगम-क्षमता िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ सार्थयक सकारात्मक सम्बन्ध 

रखते हैं। ये पररर्ाम िूरस्थ उच्च डिक्षा में बहुमाध्यमीय अध्ययन-संसाधनो ंके सुव्यवन्वस्थत उपयोग तर्था 

डिक्षार्थी की स्वायत्त एवं सडिय अडधगम भूडमका के महत्त्व को रेखांडकत करते हैं। 

11. प्रमुख शनष्कषि 

1. 60.0% डिक्षाडर्थययो ंमें िनसंचार माध्यम अडभसरर् का स्तर उच्च पाया गया। 

2. 58.0% डिक्षाडर्थययो ंमें अडधगम-संलग्नता उच्च पाई गई। 

3. 63.0% डिक्षाडर्थययो ंमें स्वायत्त अडधगम-क्षमता उच्च पाई गई। 

4. 54.0% डिक्षाडर्थययो ंकी िैडक्षक उपलन्वि उच्च स्तर की र्थी। 

5. मीडिया अडभसरर् एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य सकारात्मक सहसंबंध प्राप्त हुआ। 

6. अडधगम-संलग्नता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य सकारात्मक सहसंबंध प्राप्त हुआ। 

7. स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं िैडक्षक उपलन्वि के मध्य सकारात्मक सहसंबंध पाया गया। 

8. अध्ययन में स्वायत्त अडधगम-क्षमता का िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ सम्बन्ध अन्य िो प्रमुख चरो ंकी 

तुलना में अडधक र्था। 

12. िैशक्षक शनशिताथि 

िूरस्थ उच्च डिक्षा संस्थानो ंको मुडित एवं डिडिटल माध्यमो ंको पृर्थक संसाधनो ंके रूप में िेखने के 

स्थान पर एक समेडकत अडधगम-पाररतंत्र के रूप में डवकडसत करना चाडहए। UGC के प्रावधानो ंमें भी 

self-learning material को अन्य माध्यमो ं से िोडने तर्था e-text, video, audio-visual सामग्री, 
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virtual classrooms और self-assessment िैसे संसाधनो ंको सन्विडलत करने की व्यवस्था डिखाई 

िेती है। 

डिक्षाडर्थययो ं में समय-प्रबन्धन, स्व-अनुश्रवर्, डिडिटल संसाधन चयन तर्था स्व-मूल्ांकन की क्षमता 

डवकडसत करने के डलए डनयडमत अडभमुखीकरर् काययिम उपयोगी हो सकते हैं। 

13. सीमाएँ 

प्रसु्तत अध्ययन की प्रमुख सीमाएँ डनम्न हो सकती हैं— 

1. नमूना केवल चयडनत िूरस्थ डिक्षाडर्थययो ंतक सीडमत हो सकता है। 

2. मीडिया उपयोग में व्यन्वक्तगत एवं तकनीकी अन्तर पररर्ामो ंको प्रभाडवत कर सकते हैं। 

3. स्व-ररपोटय आधाररत प्रश्ावली में उत्तरिाता-पक्षपात की सम्भावना रहती है। 

4. सहसंबंधात्मक डवशे्लषर् से प्रत्यक्ष कारर्ात्मक सम्बन्ध स्थाडपत नही ंडकया िा सकता। 

5. प्रसु्तत प्रडतित उदािरणात्मक डेटा पर आधाररत हैं और वास्तडवक िोध में वास्तडवक सवेक्षर् 

आँकडो ंसे प्रडतस्थाडपत डकए िाने चाडहए। 

14. शनष्कषि 

िूरस्थ उच्च डिक्षा में िनसंचार माध्यमो ं का अडभसरर् डिक्षर्-अडधगम प्रडिया को अडधक बहु-

माध्यमीय, लचीला तर्था डिक्षार्थी-कें डित बनाने की क्षमता रखता है। प्रसु्तत डवशे्लषर् में अडधकांि 

डिक्षाडर्थययो ंमें मीडिया अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता एवं स्वायत्त अडधगम-क्षमता का उच्च स्तर पाया गया 

तर्था िैडक्षक उपलन्वि भी अपेक्षाकृत उच्च रही। 

मीडिया अडभसरर्, अडधगम-संलग्नता तर्था स्वायत्त अडधगम-क्षमता का िैडक्षक उपलन्वि के सार्थ 

सकारात्मक सम्बन्ध यह संकेत करता है डक िूरस्थ उच्च डिक्षा की गुर्वत्ता केवल तकनीकी संसाधनो ं

की उपलिता पर डनभयर नही ंकरती, बन्वि उनके साथिक िैशक्षक एकीकरण तथा शिक्षाथी की 

सशक्रय एवं स्वायत्त सििाशगता पर भी डनभयर करती है। 

 प्रभावी िूरस्थ उच्च डिक्षा के डलए आवश्यक है डक मुडित, श्रव्य, दृश्य एवं डिडिटल माध्यमो ंको एक 

संगडठत अडधगम-पाररतंत्र के रूप में डवकडसत डकया िाए, डिसमें डिक्षार्थी केवल सूचना का प्राप्तकताय 

न रहकर अपने अडधगम का सडिय एवं स्वायत्त डनयामक बन सके। 

उदे्दश्य 1 का समेशकत शनष्कषि 

उदे्दश्य 1 के अंतगयत प्राप्त प्रडतितो ंके आधार पर— 

● 60.0% डिक्षाडर्थययो ंमें मीडिया अडभसरर् उच्च र्था। 

● 58.0% डिक्षाडर्थययो ंमें अडधगम-संलग्नता उच्च र्थी। 

● 63.0% डिक्षाडर्थययो ंमें स्वायत्त अडधगम-क्षमता उच्च र्थी। 

 अध्ययन में सन्विडलत अडधकांि डिक्षाडर्थययो ंमें तीनो ंप्रमुख आयामो ंका स्तर उच्च पाया गया। 

उदे्दश्य 2 का शनष्कषि 

उदे्दश्य 2 के अंतगयत प्राप्त पररर्ामो ंसे यह स्पष्ट् हुआ डक— 
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1. 54.0% डिक्षाडर्थययो ंकी िैडक्षक उपलन्वि उच्च स्तर की र्थी। 

2. मीडिया अडभसरर् एवं िैडक्षक उपलन्वि में सकारात्मक सम्बन्ध पाया गया। 

3. अडधगम-संलग्नता एवं िैडक्षक उपलन्वि में सकारात्मक सम्बन्ध पाया गया। 

4. स्वायत्त अडधगम-क्षमता एवं िैडक्षक उपलन्वि में सबसे अडधक सकारात्मक सहसंबंध पाया गया। 
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